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BAKAN SUNUSU

Kiigiik ve orta olgekli isletmeler, ekonomik yapilarn ne kadar farkli olursa
olsun hem gelismis, hem de gelismekte olan iilkelerde stratejik Onem
tagimakta, kalkinma ve biiylimenin lokomotifini teskil etmektedir. Diinyanin

: bag dondiiricti bir hizla degistigi, rekabetin yoZunlastifi giinimiizde, gerek
By istihdamin, gerekse iiretimin biiyiik boliimiinii saglayan KOBI'ler, deglslmlere
kolay uyum saglayabilen yapilariyla her gecen giin biraz daha 6n plana

cikmaktadir.

Ekonomik ve sosyal kalkinmanin odak noktasi, ekonomimizin vazgecilmez unsuru olan
KOBI’lere yonelik farkli kurum ve kuruluslar tarafindan destek ve tesvik uygulanmakta, ancak,
KOBIi’lerin gelistirilmesinden ulusal diizeyde sorumlu olan bir kamu kurulusumuz
bulunmamaktaydi. Sanayi ve Ticaret Bakanligi'nin ilgili kurulusu olan KOSGEB’in etki alan
ise, imalat sanayi sektorii ile sinirlandirilmisti. Bu durum, ekonomideki ve istthdamdaki pay1
artan hizmet ve ticaret sektoriic KOBI'lerinin desteklenmesi konusundaki mekanizmay1 eksik
birakmakta, bundan daha ©nemli bir sorun olarak da, KOBI destek sisteminin ulusal ¢apta
koordine edilmesinde aksakliklara neden olmaktaydi.

Imalat sanayi digindaki KOBI’lerin desteklenmesi konusundaki bu eksikligin giderilmesi ve
iilkemizin KOBI politikasinin daha organize bir yapida yonlendirilmesi i¢in 2009 yilinin Mayis
aymnda KOSGEB Kanunu'nda degisiklik yapilmistir. Degisiklikle, hizmet ve ticaret
sektorlerindeki KOBI'lerin de KOSGEB tarafindan desteklenmesinin yolu agilmis ve KOSGEB,
iilkemizin KOBI’lerden sorumlu ulusal kurulusu niteligine kavusturulmustur. Bdylece daha 6nce
300 bin civarinda olan KOSGEB’den hizmet alabilecek KOBI sayisi, simdi yaklasik 3 milyona
ulasmistir. KOSGEB tarafindan desteklenecek KOBI’lerin, sektorel ve bolgesel onceliklerinin
belirlenmesine iliskin Bakanlar Kurulu kararinin 18 Eyliil 2009 tarihinde yayimlanmasi ile de
KOSGEB’in yeni hedef kitlesiyle ilgili yasal siire¢ tamamlanmustir.

Yapilan kanun degisikligi, en az KOSGEB’in kurulmasi kadar énemlidir. Zira KOSGEB, 1990
yilindan bu yana yiiriittiigii faaliyetlerle imalat sanayi KOBI’lerinin desteklenmesi konusunda
onemli tecriibeler edinmis, lilke sathina yayilmis teskilat yapisiyla yerinde ve etkin hizmetler
veren bir kurum haline gelmistir. Simdi bu yapi, iilkemizin KOBI destek sisteminin en etkili
ara¢larindan biri olacaktir.

Gerek hiikiimet, gerekse Bakanlik olarak merkezden ilgili ve bagl kuruluslarimiza ve tasra
teskilatlarimiza kadar her yerde ve biitiin uygulamalarimizda milletimizin bizlere emanet ettigi
kaynaklarin en etkin, en verimli sekilde kullanilmasi konusunda biiyiik hassasiyet gosteriyoruz.
KOSGEB de; 5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu cercevesinde daha etkin,
daha verimli ve daha kaliteli hizmetler sunmak iizere hazirladigi 2008-2012 yillarin1 kapsayan
Stratejik Plam1 dogrultusunda, Stratejik Yonetim anlayisinin bir pargasi olan ve 2009 yili igin
hedeflenen ve gergeklestirilen faaliyetler ile biitce gerceklesmelerini iceren 2009 Yili Faaliyet
Raporu’nu hazirlamstir.

Inaniyorum ki KOSGEB stratejik hedefleri dogrultusunda yeni hedef kitlesindeki KOBI’lerimizi
gelecege hazirlamak, bu isletmelerimizin ekonomiye daha fazla katki saglayan, rekabet giicii
yiiksek, uluslararasi1 pazarlarda basarili ve siirekliligi olan verimli isletmeler haline gelmesini
saglamak iizere calismalarini hiz kesmeden siirdiirecektir.

Nihat ERGUN
Sanayi ve Ticaret Bakam
KOSGEB Icra Komitesi Bagkam



IDARE BASKANI SUNUSU

Kalkinma ve biiyiimenin 6zel sektor eliyle saglanabilecegi genel kabul goren bir
gercektir. Ozel sektoriin biiyiik boliimii de kiigiik ve orta olgekli isletmelerden
olusmaktadir. 3 milyona yakin sayilariyla iilkemizdeki tiim isletmelerin
9%99'undan fazlasim1 olusturan KOBI’ler, istihdam yaratilmasina, yatirim
saglanmasina, girisimciligin gelistirilmesine ve dolayisiyla makro ekonomik
gostergelere onemli katkilar saglamaktadir.

KOSGEB, son doneme kadar ekonomimiz icerisinde boylesine hayati yerleri
bulunan KOBI’lerimizden sadece imalat sanayi sektoriinde olanlarina hizmet ve destekler
vermekte idi. Ancak iilkemizde sanayi sektorii disindaki sektorlerin ekonomik katma deger
iretme ve istihdam yaratma potansiyelinin artmasi, sanayi disindaki sektorlerden gelen talepler
ve kriz ortaminda bu isletmelerimizin daha kapsamli desteklenmesi ihtiyaci, KOSGEB’in hedef
kitlesini tiim KOBI'leri kapsayacak sekilde genisletmesi gerekliligini ortaya ¢ikarmustir. Bu
nedenle 3624 sayili Kurulus Kanunu’nda degisiklik yapilarak hizmet ve ticaret sektorleri de
hedef kitlemize dahil edilmis, boylece KOSGEB iilkemizin tiim KOBT’lerinden sorumlu ulusal
kurulusu niteligine kavusmustur.

Imalat sanayi disindaki KOBI ve girisimcilerin de hedef kitlesine alinmasiyla kurumun hem
hizmet gotiirecegi isletme sayisi, hem de misyonu ciddi anlamda genislemistir. Daha 6nce 300
bin civarinda KOBI'ye hizmet gotiren KOSGEB, artik yaklagik 3 milyon isletmeyi
destekleyebilecektir.

Hedef kitlemizi genisleten yasal diizenlemenin ardindan hizmet ve ticaret sektorlerinin de
desteklerimizden yararlanabilmesi igin yeni kredi programlanmiz1 hizla baslattik. Bu kapsamda 2009
yili igerisinde; 2,5 milyar lira kredi hacimli “Yeni Kredi Faiz Destegi”, GAP bolgesindeki
KOBTI’lere yonelik “Makine-Techizat Kredi Faiz Destegi”, yasanan sel felaketinden zarar goren
isletmelere yonelik "Acil Destek Kredisi” ve cazibe merkezlerini destekleme programi
Diyarbakir ili pilot uygulamasi1 kapsaminda Diyarbakir ili merkezi ve miicavir alan dahilinde
faaliyet gosteren KOBI’lere yonelik kredi paketlerimizi hayata gegcirdik.

Oniimiizdeki donemde de ekonomik ve sosyal kalkinmaya katki saglamak iizere KOBI’lerimizin;
verimli ve etkin yonetilen, mevcut ve gelecekteki ihtiyaclar1 dogru ongoren, kaliteli iiriinleri
zamaninda ve en uygun maliyetle insana ve ¢evreye duyarli olarak iireten, teknolojiyi 6ziimseyen
ve gelistiren, yenilikci/yaratici diisiinceleri rekabetci iiriin ve hizmetlere doniistiiren ve
uluslararasi pazarda rekabet edebilen isletmeler haline gelmesi i¢in giiclii isbirlikleriyle destek ve
hizmetler sunmaya devam edecegiz.

Yenilenen yasasiyla birlikte iilkemizin KOBI’lerden sorumlu ulusal kurulusu niteligine kavusan
bir kurum olarak, daha genis bir etki alaninda, ¢ok daha yiiksek bir sorumluluk bilinciyle
ekonomik ve sosyal anlamda son derece hayati roller oynayan bu igletmelerimize; mevcut
yapilarimi daha iyi sartlarda devam ettirebilmeleri, iiretim maliyetlerindeki finansman yiiklerinin
azaltilmasi, yeni yatirim, iiretim ve istihdam olusturmalan ve kiiresel rekabet ortaminda daha
giiclii olmalart i¢in ihtiya¢ duyduklart destekleri saglamanin gayreti igcerisinde olacagiz.

Bu anlayisla 5018 sayih Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu gergevesmde hizmet ve
desteklerimizin daha etkin hale getirilmesi ve KOBI’lerin rekabet giiciiniin artirilmasi olmak
tizere iki temel hedefi iceren 2008-2012 Do6nemi Stratejik Planimiz dogrultusunda
hazirladigimiz, stratejik yonetim anlayisinin bir parcast olan ve 2009 yili i¢in hedeflenen ve
gerceklestirilen faaliyetler ile biitge gerceklesmelerini iceren KOSGEB 2009 Yili Faaliyet
Raporu’nu arz ederim.

Mustafa KAPLAN
Baskan
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I. GENEL BIiLGIiLER

A. VIZYON, MiSYON VE TEMEL DEGERLER

VIZYONUMUZ

Ulkemiz kiigiik ve orta 6lgekli isletmelerinin kiiresel rekabet ortaminda varlik ve giic
olmalarinm saglayan oncii bir kurum olmak.

MISYONUMUZ

Ulkemizin ekonomik ve sosyal kalkinmasina katki saglamak iizere kiiciik ve orta 6lcekli
isletmelerin ve girisimcilerin;

Verimli ve etkin yonetilen,
Mevcut ve gelecekteki ihtiyaglart dogru ngoren,

Kaliteli tiriinleri zamaninda ve en uygun maliyetle insana ve ¢cevreye duyarl olarak iireten,
Teknolojiyi 6ziimseyen, gelistiren ve yenilik¢i/yaratici diistinceleri rekabetci {iriin ve hizmetlere
doniistiiren,

Uluslararas1 pazarda rekabet eden diizeye yiikseltilmesi i¢in

giiclii igbirlikleriyle destek ve hizmetler sunmaktir.

TEMEL DEGERLERIMIZ

Kamu kaynaklarini etkin ve verimli kullanmak

Sonug odakli olmak

Gelisime acik, uzlagsmaci ve paylasimci yaklasimla ¢6ziim ve hizmet tiretmek
Sistemli caligmak

Ihtisaslasarak bilgiyi iiretmek, kullanmak ve yaymak

Her alanda saygin ve giivenilir olmak

Gorev alanina giren konularda oncii ve yonlendirici olmak

YV V. V V V V VYV V

Insan kaynaklarini gelistirmek ve verimliligini arttirmak




B. YETKI, GOREV VE SORUMLULUKLAR

3624 sayil Kiigiik ve Orta Olcekli Isletmeleri Gelistirme ve Destekleme Idaresi Baskanligi’nin
Kurulmasi Hakkinda Kanun’un 4. maddesinde KOSGEB’in gorevleri asagidaki sekilde
belirtilmigtir:

e Sanayide, arastirma ve gelistirme faaliyetlerinin desteklenmesi ve faaliyetlerin
uygulanmas1 igin Teknoloji Merkezleri, Teknoparklar, Danigmanhik Merkezleri,
Enstitiiler ve benzeri birimlerin kurulmasini saglamak,

o Universiteler ile kamu ve 6zel arastirma kurumlarindaki bilim ve teknoloji alt yapisindan
isletmelerin yararlanmasini saglamak, sanayi ve iiniversite isbirligini kuvvetlendirmek,

e Teknoloji diizeyini yiikseltmek iizere, mevcut teknolojik bilgilere erismek ve yeni
teknolojik bilgiler iiretmek, erisilmis ve iiretilmis bilgileri yayginlastirmak,

o Universite ve Arastirma Merkezleri’nin imkanlarindan yararlanarak yeni ve ileri
teknolojiye dayali bilgilerin derlendigi, degerlendirildigi, gelistirildigi ve uygulamaya
yonelik {iiretime hazir hale getirilerek igletmelerin kullanimina sunuldugu Teknoloji
Merkezleri ve Teknoparklari kurmak ve kurdurtmak,

o isletmelerin planli yonetim anlayisina, modern ve cagdas isletmecilik diizeyine
kavusturulmalarini teminen sanayinin c¢esitli alt sektorlerinde yatirimlar1 yonlendirmek
tizere proje profillerini uygulayacak, atil kapasiteleri degerlendirecek, verimliligi
artiracak; modernizasyon, iiretim, yOnetim, pazarlama, enformasyon ve teknoloji
adaptasyonu gibi konularda kapsamli “Teknik Yardim ve Destek Program ve Projeleri’ni
gerceklestirecek Thtisas Merkezleri’ni kurmak ve kurulmasini saglamak,

o isletmelerin uluslararasi diizeyde mal iiretmeleri ve daha modern isletmeler haline
gelmelerini teminen gerekli yardimda bulunmak, sanayi rehabilitasyonu igin gerekli
diizenlemeleri yiiriitmek; sanayi iriinlerini ¢esitlendirecek, yan sanayi iliskilerini
gelistirecek sekilde; malzeme bilgisi, tasarim, prototip imalat, imalat usul ve islemlerinin
secimi, takim aparat kullanimi, bakim onarim planlamasi ve is temini gibi igyerinde ve
uygulamali olarak aktif danigmanlik hizmetlerini verecek olan Danigsmanlik Merkezleri
tesis etmek ve bu isletmelerin ortak istifadesine yonelik olarak malzeme test ve analiz ile
mamul madde fiziki Ol¢iimleme laboratuar ve atolyelerini kurmak ve kurulmasim
saglamak,

e Hizmet Merkezleri’'nde gorev alacak elemanlarin, 6zel ihtisas konularinda egitimini
teminen egitim uzmanlarinin yetistirilmesi, yaygin egitim programlarinin diizenlenmesi,
isletmelerin egitim ihtiyaclarimin tespiti ve gerekli egitimlerinin saglanmasi ile ilgili
uygulamali Teknik Egitim Merkezleri’ni kurmak,

o [sletmelerin yatirim, iiretim, yonetim ve planlama konularinda bilgi ve beceri yoniinden
giiclenmeleri ve gelismelerini saglamak,

o lsletmelerin pazarlama sorunlarina ¢oziimler aramak; isletmelerin yurt ici ve yurt digt
pazarlarda rekabet edebilir diizeye gelmelerini teminen gerekli ¢alismalar1 yiiriitmek ve
konuya iligskin danigmanlik hizmetlerini en verimli bir bi¢imde organize etmek.



C. IDAREYE iLiSKiN GENEL BiLGILER
1. Fiziksel Yap1

55 Merkez Midirliigii ve Baskanlik binasi olmak iizere toplamda 56 adet binasi bulunan
KOSGEB ; bunlarin 2 adetini irtifak, 2 adetini tescil, 3 adetini kira, 49 adetini de tahsis yoluyla
edinerek toplam 86.036 m*lik bir alanda hizmet vermektedir. KOSGEB’in tapuda kendi adina
tescilli toplamda 260.449 metrekarelik 5 adet arsasi bulunmaktadir.

KOSGEB, kendi adina trafik tescilli 5 adet minibiisi ve 67 adet kiralik binek araci ile
hizmetlerini yiiriitmektedir.

2. Orgiit Yapisi

Strateji Gelistirme ve Mali Hizmetler Daire Baskanligi’nin biinyesinde yer alan Kurumsal Kalite
ve Gelistirme Midiirliigli’niin fonksiyonlart aym1 daire baskanliginin altinda bulunan Strateji
Gelistirme Miidiirliigi'ne devredilerek bu Miidiirliikk tarafindan fonksiyonlar yiiriitiilmektedir.
KOBI Aragtirmalar Daire Baskanligi’nin biinyesinde faaliyet gosteren AB ve Dis Iliskiler
Miidiirliigii, AB ve Dis Iliskiler Daire Baskanligi’na cevrilip, biinyesinde Uluslar Arasi iliskiler
Miidiirliigic ve AB ve Koordinasyon Miidiirliigii olmak tizere 2 adet miudiirliik ac¢ilmistir.
Bunlarin disinda, 5018 sayili kanun kapsaminda yerinde hizmet saglanabilmesi i¢in Strateji
Gelistirme ve Mali Hizmetler Daire Baskanhigi biinyesinde Istanbul Muhasebe Miidiirliigii
kurulmustur.

2009 yili baslangici ve sonundaki organizasyon semalar1 Sekil 1 ve Sekil 2°de verilmistir.



Sekil 1 : Ocak 2009 itibariyla KOSGEB Organizasyon Semasi

Baskan Basdanigmanlari ve Bagkan Danismanlart =

KOSGEB GENEL KURULU

KOSGEB ICRA KOMITESI

I¢ Denetim Birim Baskanhg

Bilgi Yonetimi ve Karar Destek Daire Baskanlig

HUKUK MUSAVIRLIGI — Basin ve Halkla Tliskiler Miidiirliigii

L{ Hubkuk Isleri Miidiirliigii | | IDARE BASKANI | Insan Kaynaklar: Daire Baskanhig:

Ozel Kalem Miidiirliigii —
Tahakkuk ve Ozliik Isleri Md.
Insan Kaynaklart Planlama ve Gelistirme

Miidiirliigii
BASKAN YARDIMCISI BASKAN YARDIMCISI || BASKAN YARDIMCISI || BASKAN YARDIMCISI BASKAN YARDIMCISI ||
[ Finansman Daire Baskanhgi Teknoloji Gelistirme Merkezleri L Strateji Gelistirme ve Mali — KOBI Arastirmalar Daire — Isletme Gelistirme Merkezleri Koor.
Koor. Daire Baskanligi Hizmetler Daire Baskanlig Baskanligt Daire Baskanlig
KOBI Finansal Arastirmalar | I— -
TEKMERLER | —I Muhasebe Md. | Dus Iligkiler Md. | IGEMLER
KOBI Kredi Yonetimi ve Izleme

— Bilgi Sistemleri Daire Baskanligi

Teknik Isler Md.

Bilgi Islem Md.

*I I¢ Kontrol Md. |

—I Biitgce ve Performans Md. |

—I Strateji Gelistirme Md. |

— Kurumsal Kalite Yonetimi ve
Izleme Md.

Egitim ve Danismanitk Md.

Destek Hizmetleri Daire Baskanlig

Girisimciligi Gelistirme Md. |

I I I I

Bolgesel ve Yerel Kalkinmad. |

" Pazar Arastirma ve ihracan
Gelistirme Md.

Idari Isler Md. |

Satinalma Md. |

*I Evrak ve Arsiv Isleri Md. |




Sekil 2 : Aralik 2009 itibariyla KOSGEB Organizasyon Semasi

KOSGEB GENEL KURULU

Baskan Basdanismanlari ve Baskan Danismaniar

HUKUK MUSAVIRLIGT

KOSGEB ICRA KOMITESI

Ic Denetim Birim Baskanligi

Bilgi Yonetimi ve Karar Destek Daire Baskanigi

Basin ve Halkla Tliskiler Mdddirliigii

\—{ Hukuk Isleri Middrlicii

| IDARE BASKANI

T Insan Kaynakiar Daire Baskanhd

Ozel Kalem Miid(irligii

Tahakkuk ve Ozlik Isleri Md,

Insan Kaynakiar: Planiama ve Gelistirme Miid. |

—' Hizmet Igi EGitim Mddirlidii |

BASKAN YARDIMCISI "

BASKAN YARDIMCISI

BASKAN YARDIMCISI

Finansman Daire Baskan/igi

ﬂ KOBI Finansal Arastirmalar Md. |

Teknoloji Gelistirme Merkezleri
Koordinasyon Daire Baskaniigi

I—{ TEKMERLER

_I KOBI Kredi Yonetimi ve Izleme Md. |

Bilgi Sistemleri Daire Baskanligi

—| Teknik Isler Md. |

—I Bilgi Islem Md. |

AB ve Dis Iliskiler
Daire Baskanidi

AB Koordinasyon Md.

Uluslar arasi Hiskiler Md

Strateji Gelistirme ve Mali Hizmetler
Daire Baskanligi

—| Muhasebe Md.

—| I Kontrol Ma.

—| Blitce ve Performans Md.

—| Strateji Gelistirme Md.

—| Istanbul Muhasebe Md. |

KOBI Arastirmalar Daire Baskanig

Editim ve Danismaniik Md. |

Girisimciligi Gelistirme Md. |

Bolgesel ve Yerel Kalkinma Md. |

Pazar Arastirma ve Ihracat!
Gelistirme Md.

BASKAN YARDIMCISI

Isletme Gelistirme Merkezleri
Koordinasyon Daire Baskan/igi

I— IGEMLER

Destek Hizmetleri Daire Baskan/igi

Idari Isler Md.

Satinalma Md.

Evrak ve Arsiv Isleri Md.




3. Bilgi ve Teknolojik Kaynaklar

KOSGEB biinyesinde yiiriitiillen ig ve islemlerin hizlandirilmasi, etkinliklerinin artirilmasi
hususunda bilgi teknolojilerinden azami oranda istifade edilmektedir. Bu baglamda yonetim
kademelerinde karar alma ve karar destek siireclerinin hizlandirilmasi amaciyla; mevcut
veritabanlarmin, veri iletisim altyapisinin, sunucu bilgisayar sistemlerinin, kisisel bilgisayarlarin
giivenli, etkin ve siirekli kullanilmasini temin edecek is ve islemler yiiriitiilmektedir.
KOSGEB’de bulunan elektronik cihazlarin listesi Tablo 1°deki gibidir.

Tablo 1 : Elektronik Cihazlar

SIRA NO CIHAZIN TURU ADET
1 Bilgisayar 1.193
2 Diziistii bilgisayar 293
3 Yazici 513
4 Tarayict 89
5 Fotokopi makinesi 103
6 Faks cihazi 99
7 Telefon 1.478
8 Projeksiyon cihazi 32
9 Raf sunucular (server) 32

Baskanlik Binasi internet cikist 30Mbps, Genis Alan Agi (WAN) uygulama sunucularinin
internet cikisi SMbps bant genisligindedir. Internet erisimi Tiirk Telekom Metro Ethernet
altyapisi {izerinden saglanmaktadir. Bagkanlik ve Merkez Midiirliikleri Genis alan ag (WAN)
altyapisi ile haberlesmektedir. Merkez Miidiirliikleri noktadan noktaya G.SHDSL altyapisiyla
internete erismektedir. Baskanlik Binas1 ve Merkez Miidiirliikleri’nde ayr ayn kullanilan internet
filtreleme yazilimlan birlestirilmistir.

Sunucu sistemlerinin yedeklerinin (backup) alinmasina yonelik bir Yedekleme Yazilimi ve
Image Backup Yazilimi kullanilmaktadir. Bu yazilimlarin yedekleme icin kullandigi disk
yedekleme iinite kapasitesi 4,8 TB arttirilarak yaklasik 15 TB kapasiteye ulagsmistir. Disk
yedekleme iinitelerine ek olarak 19,2 TB kapasiteli teyp yedekleme iinitesi devreye alinmis, disk
ve teyp ile birlikte toplam yedekleme kapasitesi yaklasik 30 TB olmustur.

Kurum i¢i ve diger kurum veritabanlar ile veri aligverisini saglamaya doniik, birbirinden farkl
platformlarin birbiriyle entegrasyonunu saglayan ve Servis Tabanli Mimari yapisina sahip bir
entegrasyon yazilimi bulunmaktadir. Sunucu sistemlerinin ve ag cihazlarimin tirettigi kayitlarin
(log) tek bir noktadan yonetilmesi ve depolanmasina yonelik “Log YoOnetim Yazilimi”
bulunmaktadir. MS SQL Server 2008 temin edilmistir. Kurumdaki versiyonu diisiik olan
veritabanlar1 bu sisteme aktarilarak performansi artirilmistir.

Baskanlik bilisim altyapisinin ISO-27001 standartlarina yiikseltilmesi projesi kapsaminda
giivenlik, veri yedekleme, iletisim konularinda “e-Dontigiim Tiirkiye Projesi Birlikte
Caligilabilirlik Esaslari Rehberi” dogrultusunda varlik envanteri c¢ikartilmistir. Bu envanter
dogrultusunda risk analizi ve degerlendirme c¢alismalar1 devam etmektedir. Kredi
uygulamalariyla Kurumsal Isletme Veritabani’nin biitiinlesik calismasi saglanarak, KOBI’lerin
SMS, Telefon, E-Posta yoluyla bilgilendirilmesi saglanmstir.



4. insan Kaynaklar

KOSGEB personelinin unvanlara gore dagilimimin yer aldigi Sekil 3’de toplam 823 personelin
(31 Aralik 2009 Tarihi itibariyle) 344 {iniin KOBI Uzmani, 159’unun KOBI Uzman Yardimcis,
5’inin de Mali Hizmet Uzman Yardimcisi oldugu goriilmektedir. Ayrica, KOSGEB
Baskanligi’'nda 5 I¢ Denetci ve 4 de Avukat gorev yapmaktadir.

Sekil 3 : Unvanlara Gore Personelin Dagilim

Destek Personeli:
171; %21

Yonetici: 92; %11

KOBi Uzm.
Yrd./Mali Hiz.
Uzm. Yrd.: 164;
%20

Diger: 43; %5

KOBIi Uzm. / i¢
Denetci / Avukat:
353; %43

KOSGEB personelinin egitim durumuna gore dagilimi Sekil 4’de verilmistir. Universite mezunu,
yiiksek lisans ve doktora derecesindeki personelin tiim KOSGEB personelinin %80’ nini
olusturmakta oldugu ve iki yillik yiiksekokul mezunu personelin %3, lise ve ilkdgretim mezunu
personelin toplaminin ise %17 civarinda kaldig1 goriilmektedir.

Sekil 4 : Personelin Egitim Durumuna Goére Dagilim

3 Yillik MYO: 3; Lisans: 504; %62
%0

2 Yillik
Onlisans: 27; %3

Lise: 104; %13/

ilk6gretim: 34;
%04

Yiiksek Lisans:
139; %17

Doktora: 12; %1

Sekil 5’de KOSGEB personelinin hizmet siirelerine gore dagilimi incelendiginde; hizmet
stirelerinin olduk¢a homojen bir yapida oldugu goriilmektedir.



Sekil 5 : Personelin Hizmet Siirelerine Gore Dagilim

0-4 Y1l arasi: 117;
%14

25 Y1l ve iizeri:
147; %18

5-9 Y1l arasi: 183;

%23
20-24 Y1l arasi:

118; %14

15-19 Yil arasi: 99;

%12 \10-14 Yil arasi:

159; %19

5. Sunulan Hizmetler

KOSGESB faaliyet alanlar1; hedef kitleye saglanan mali destekler, hedef kitleye yonelik mali olmayan
hizmetler, hedef kitleye iicret karsili§1 saglanan hizmetler, diger kurum/kuruluslara yonelik hizmetler
ve Kurum i¢ine yonelik hizmetler olmak iizere 5 ana baslik altinda gruplanmustir.

KOSGEB tarafindan KOB{’lere ve girisimcilere sunulan 9 ana basliktaki mali destekler Tablo 2’de
belirtilmistir.

Tablo 2 : KOSGEB Mali Destekleri

S.No | Destek Ana Bashg Destekler
1 Danigsmanlik ve 1. Danismanlik Destegi
Egitim Destekleri 2. Egitim Destegi

1. Malzeme, Techizat ve Prototip Uretimi ile Ilgili Giderler ve Deneme
Amac¢li Hammadde Temini Destegi

. Kalite Gelistirme ve Teknolojik Donanim Destegi

. Danismanlik Destegi

. AR-GE Sonugclarin1 Yayinlama Destegi

. Teknopark Kira Destegi

. Islik Tahsisi

. Yurtdis1 Kongre, Konferans, Panel, Sempozyum,Toplanti, Teknoloji
Fuarlarma Katilim Destegi

8. Baslangi¢ Sermayesi Destegi

9. Is Gelistirme Destegi

) Teknoloji Gelistirme
ve Yenilik Destekleri

~N O\ W

1. Bilgisayar Yazilimi Destegi

3 Biligim Destekleri 2.E-Ticarete Yonlendirme Destegi
Kalite Gelistirme 1. G@nel TesE,. Analiz ve Kalibrasyon ve CE Isaretlemesine Iliskin Test ve
4 Destekleri Analiz Destegi
2. Sistem Belgelendirme Destegi
1. Yurti¢i Sanayi Fuarlarina Katilim Destegi
Pazar Arastirma ve 2. Yurti¢i Uluslararast Sanayi Ihtisas Fuarlarina Katilim Destegi
5 ihracat: Gseli tirme 3. Milli Katilim Diizeyindeki Yurtdist Fuarlara Katilim Destegi
Jels 4. Milli Katilim Digindaki Yurtdisi1 Fuarlara Katilim Destegi
destekleri -
5. Tamitim Destegi
6. Markaya Yonlendirme Destegi




6 Uluslar Arast Isbirligi | 1. Thracat Amach Yurtdisi Is Gezisi (IYIG) Programi Katilim Destegi
Destekleri 2. Eslestirme Destegi
1. Yerel Ekonomik Arastirma Destegi
7 Bolgesel Kalkinma 2. Ortak Kullanim Amagh Makine — Techizat Destegi
Destekleri 3. Altyap1 — Ustyap1 Proje Destegi
4. Nitelikli Eleman Destegi
3 Girisimciligi 1. Yeni Girisimci Destegi
Gelistirme Destekleri | 2. Is Gelistirme Merkezi Destegi
2009 y1li igerisinde yiiriitiilen Kredi Faiz Destekleri Programlart :
1. KOBI ihracat Finansman Destek Kredisi
9 Kredi Faiz Destekleri | 2. Sifir Faizli Diyarbakir [li Isletme Sermayesi Destek Kredisi
Programlari 3. 100.000 KOBI Destek Kredisi
4. Acil Destek Kredisi
5. GAP Bolgesi KOBI Makine Techizat Yatirimi Destek Kredisi

KOSGEB tarafindan 2008 yilinda uygulanan kredi faiz desteklerine KOBI’lerin yogun ilgi
gostermesi ve uygulanan desteklerin hem KOBI’lerimize hem de iilke ekonomisine Onemli
katkilar1 olmasi nedeniyle kredi faiz destekleri 2009 yilinda da siirdiiriilmiistiir.

2009 yilinda uygulanan bes kredi faiz destegi programina iliskin bilgiler asagida yer almaktadir.
KOBI ihracat Finansman Destek Kredisi

(Protokol Tarihi: 27.02.2009 - 3 Kamu Bankasi, 7 Ozel Banka ve Kredi Garanti Fonu A.S. )
KOSGEB Veri Tabanina kayitli isletmelere uygun kosullarda finansal destek saglanarak;
ihracatlariin tegviki, yeni ihracat¢ilarin kazandirilmasi, uluslararasi rekabet giiciiniin artirilmasi
ve marka olusturulmasi, ihracat maliyetlerindeki finansman yiiklerinin azaltilmasi, yeni yatirim,
iiretim, istihdam olusturulmasi ve KOBI’lerin ihracata yonelmelerini saglamak amaciyla
hazirlanan program isletme basina 200.000 ABD Dolar karsiligi Tiirk Lirasi iist limitli, 6 ay
vadeli olarak uygulanmis ve kredi faizinin 2/3’{i KOSGEB tarafindan karsilanmustir.

Sifir Faizli Diyarbakar ili isletme Sermayesi Destek Kredisi

(Protokol Tarihi: 19.10.2009 - 3 Kamu Bankas1, 5 Ozel Banka ve Kredi Garanti Fonu A.S. )
KOSGEB Veri Tabanmna kayith Diyarbakir il Merkezi ve miicavir alan dahilinde faaliyet
gosteren isletmelere uygun kosullarda finansal destek saglanarak; isletme sermayesi ile rekabet
giicliniin artirilmast ve mevcut yapilarinin daha iyi sartlarda devam ettirilmesi, tiretim
maliyetlerindeki finansman yiiklerinin azaltilmasi, yeni yatinm, iiretim ve istthdam
olusturulmasin1 saglamak amaciyla hazirlanmistir. Sifir faizli kredinin vadesi 18 ay, iist limiti
isletme basina 30.000 TL’dir.

100.000 KOBI Destek Kredisi

(Protokol Tarihi: 02.11.2009 - 3 Kamu Bankasi, 13 Ozel Banka, Kredi Garanti Fonu A.S. ve
Tiirkiye Esnaf ve Sanatkarlar Kredi ve Kefalet Kooperatifleri Birlikleri Merkez Birligi )
KOSGEB Veri Tabani’na kayith isletmelere uygun kosullarda finansal destek saglanarak;
isletme sermayesi ile rekabet giiciiniin artirllmasi ve mevcut yapilarinin daha iyi sartlarda devam
ettirilmesi, iiretim maliyetlerindeki finansman yiiklerinin azaltilmasi, yeni yatirim, iiretim ve
istihdam olusturulmasini saglamak amaciyla hazirlanmistir. Kullandirilacak kredinin faiz/kar
paymnin 3%’iiniin KOSGEB tarafindan, %’iiniin ise kredi kullanan isletme tarafindan 6deme
planina bagh olarak karsilandigt kredinin iist limiti 25.000 TL, isletme sahibinin kadin girisimci
olmasi halinde 30.000 TL’dir.



ACIL Destek Kredisi

(Protokol Tarihi: 20.11.2009 - 3 Kamu Bankasi, 10 Ozel Banka ve Kredi Garanti Fonu A.S.)
2009 yihi icerisinde iilkemizde yasanan dogal afetler (6zellikle sel, su baskini, zelzele, biiyiik
kuraklik, anormal siddette firtina, harp, genel grev, yangin) ile halk hareketleri, terdr v.b.
durumlardan etkilenen ve bu durumu ilgili resmi makamlardan belgeleyen, KOSGEB Veri
Tabani’na kayith isletmelere uygun kosullarda finansal destek saglamak amaciyla hazirlanmistir.
Kredinin iist limiti 100.000 TL olup vadesi 24 aydir.

GAP Bolgesi KOBI Makine Techizat Yatirmm Destek Kredisi

(Protokol Tarihi: 20.11.2009 - 2 Kamu Bankasi, 10 Ozel Banka ve Kredi Garanti Fonu A.S. )
GAP Bolgesi kapsamina giren illerde (Adiyaman, Batman, Diyarbakir, Gaziantep, Kilis, Mardin,
Siirt, Sanhurfa, Sirnak) KOSGEB Veri Tabanina kaydi onayli isletmelere yatirim amaciyla satin
alacaklarn makine-techizat i¢in uygun kosullarda finansal destek saglanmasina yonelik olan
kredinin vadesi 36 ay, iist limiti isletme basina 300.000 TL’dir. Kredi faizinin 3’tt KOSGEB,
U4’1i isletme tarafindan karsilanmaktadir.

6. Yonetim ve i¢c Kontrol Sistemi

5018 sayili Kanun ve bu kanuna bagli ikincil mevzuat cercevesinde, i¢ Mali Kontrol Sistemi’nin
kurulmasina ve on mali kontrol fonksiyonunun yerine getirilmesine yonelik ¢aligmalar ile ilgili
olarak 01.01.2009 tarihinden itibaren gecerli olmak iizere yeni diizenleme yapilmistir.
Bu kapsamda;
» Bagkanlik Birimleri’nin 50.000.-TL.’yi asan ihaleli iglemlerine ait taahhiit evraki ve
sozlesme tasarilari,
» Bagkanlik Birimleri’nin ihale usullerine gore gergeklestirilen tiim islemlerine ait taahhiit
evraki ve ekleri,
» Ankara’da bulunan Merkez Miidiirliikleri’nin 50.000.-TL.’yi asan ihaleli islemlerine ait
taahhiit evraki ve sozlesme tasarilari,
» Ankara’da bulunan Merkez Midiirliikleri’nin temizlik, giivenlik, tagit kiralama, nitelikli
hizmet alim giderlerine ait 6deme emri belgesi ve ekleri,
» Ankara disindaki Merkez Miidiirlitkleri’nin temizlik, giivenlik, tasit kiralama, nitelikli
hizmet alim giderlerinin ilk 6demeye ait 6deme emri belgesi ve ekleri,
» Merkez Miidiirliikleri’nin tim geri 6demeli ve geri 6demesiz desteklere ait deme emri
belgesi ve ekleri,
» Finansman Daire Bagskanligi’nin, harcamalar1 destek biitcesi odeneginden yapilacak
islemlerine iliskin sdzlesme ve protokol taslaklari tutar sinir1 olmaksizin,

on mali kontrole tabi tutulmustur.

Ayrica, 25.11.2009 tarihinde yapilan diizenleme kapsaminda da, muhasebe hizmetleri Baskanlik
Muhasebe Miidiirliiglince yiiriitiilen Baskanlik Birimleri’nin ve Merkez Miidiirliikleri’nin
25.000.-TL.’yi asan ihaleli islemlerine ait taahhiit evraki ve sozlesme tasarilart 6n mali kontrole
tabi tutulmustur.

2009 yilinda, Baskanlik Birimleri’nin 8 adet, Ankara’da bulunan Merkez Miidiirliikleri’nin 2
adet, Ankara disinda bulunan Merkez Miidiirliikleri’nin 17 adet olmak iizere toplam 27 adet
ihaleli islemlere ait taahhiit evraki ve sozlesme tasarilan ile 827 adet temizlik, giivenlik, tasit
kiralama, nitelikli hizmet alimi, akaryakat, personel servisi, diger hizmet ve mal alim giderlerine

10



ait odeme emri belgesi ve ekleri 6n mali kontrole tabi tutulmus olup; 2009 yilinda 6n mali
kontrole tabi tutulan taahhiit evraki ve sozlesme tasarilar1 Tablo 3’de gosterilmektedir.

Tablo 3 : 2009 Yilinda On Mali Kontrole Tabi Tutulan Taahhiit Evraki ve Sozlesme
Tasarilari

—_

Temizlik Hizmet Alimi Thalesi Taahhiit Dosyas1

Giivenlik Hizmet Alimi Thalesi Taahhiit Dosyas1

Nitelikli Hizmet Alim1 ihalesi Taahhiit Dosyas1

Isletim Sistemleri ve Veri Tabam Yedekleme Lisanslari Alimi Thalesi Taahhiit Dosyas1

OSTIM Hizmet Binas1 Cevre Diizenlemesi Insaati Isi Thalesi Taahhiit Dosyas1

Resmi Araclara Akaryakit Alimi Thalesi Taahhiit Dosyasi

Personel Tasima Hizmeti Alinu Ihalesi Taahhiit Dosyas1

Kurumsal Web Servisi Yazilimi ihalesi Taahhiit Dosyas1

— =000 ||\ [V

0 | 16 Adet Binek Tipi Dizel Ara¢ Kiralanmas1 Hizmet Alim1 Ihalesi Taahhiit Dosyas1
1 | Servis Thalesi Taahhiit Dosyas1

Ayrica Teknoloji Gelistirme Merkez Miidiirliikleri’nin 723 adet destek 6deme dosyasi, Isletme
Gelistirme Merkez Miidiirliikleri’nin 5086 adet destek ddeme dosyasi olmak iizere toplam 5809
destek 6deme dosyast 6n mali kontrole tabi tutulmus, bunlarin icinden 328 adet destek 6deme
dosyast tekrar degerlendirilmek ve eksiklikleri giderilmek iizere ilgili Merkez Miidiirliikleri’ne
iade edilmistir.

Tablo 4’de, 2009 yilinda 6n mali kontrole tabi tutulan destek 6deme dosyalarinin Hizmet
Merkezleri’ne gore dagilimi gosterilmektedir.

Tablo 4 : 2009 Yilinda On Mali Kontrole Tabi Tutulan Destek Dosyalar1 Dagihm

MUHASEBE

MERKEZ MUDURLUGU MUDURLUGUNE Mﬂggzli%laézﬁNE TOPLAM
YDA IADE EDILEN
ETTIRILEN
Ankara Universitesi TEKMER 18 - 18
Gazi Universitesi TEKMER 13 4 17
Gaziantep Universitesi TEKMER 28 1 29
Hacettepe Universitesi TEKMER 186 6 192
Isparta Siileyman Demirel 33 i 33
Universitesi TEKMER
[zmir Dokuz Eyliil Universitesi 7 i 7
TEKMER
Izmir Ege Universitesi TEKMER 91 1 92
Karadeniz Teknik Universitesi 14 1 15
TEKMER
Kayseri Erciyes Universitesi 35 i 35
TEKMER
Konya Selcuk Universitesi Tekmer 61 - 61
Orta Dogu Teknik Universitesi
TEKMER 169 2 171
Pamukkale Universitesi TEKMER 12 - 12
Samsun Ondokuz May1s A1 i A1
Universitesi TEKMER
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Ankara Ostim IGEM 263 17 280
Ankara Sincan IGEM 55 1 56
Ankara Siteler IGEM 46 7 53
Aydin IGEM 123 4 127
Adana IGEM 230 6 236
Corum IGEM 495 13 508
Denizli IGEM 317 96 413
Diyarbakir IGEM 3 - 3
Erzurum IGEM 25 - 25
Eskisehir IGEM 245 13 258
Gaziantep IGEM 299 4 303
Izmir IGEM 341 48 389
Kahramanmaras IGEM 55 9 64
Karaman IGEM 30 - 30
Kayseri IGEM 211 4 215
Konya IGEM 460 17 477
Kiitahya IGEM 33 1 34
Malatya IGEM 491 26 517
Manisa IGEM 101 6 107
Mersin IGEM 218 30 248
Nevsehir IGEM 192 1 193
Ordu IGEM 59 3 62
Osmaniye IGEM 55 - 55
Samsun IGEM 97 1 98
Sanlurfa IGEM 80 2 82
Trabzon IGEM 144 1 145
Van IGEM 48 - 48
Zonguldak IGEM 57 3 60
GENEL TOPLAM 5.481 328 5.809

fade edilen 328 destek 6deme dosyasina iliskin bilgiler Tablo 5’de gosterilmektedir.

Tablo 5 : 2009 Yilinda iade Edilen Destek Odeme Dosyalar

TOPLAM
DESTEK TURU IADE IADE NEDENI
SAYISI
Nitelikli Eleman Destegi 133 » On Mali Kontrol Islemleri Yonergesi'nde
belirtilen evraklarin eksik gonderilmesi.
. .. > Yapilan islemin Destek Uygulama Yonergesi’'nin
Teknopark Kira Destegi 1 9.7 nci maddesine uygun olmamasi.
> Yapilan islemin Destek Uygulama Yo6nergesi’nin
Y.Ici Ulus. San. Thts. Fuar 73 14‘7'4"P maddesi}le a'yl.(lrl olmg51.
i i > Genel sozlesme siiresinin ge¢mis olmast.
Y .I¢i. San. Ihts. Fuari 57 » Degerlendirme kurul karari, sozlesme, fatura ve
- kesin kabul tutanaginda belirtilmis olan miktar ve
ARGE Damimanlik Destegi ! tutarlarin uyumsuz olmasi.
Malzeme Techizat Destegi ) » Destek tutarinin hatali hesaplanmast.
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> Odeme emri belgesinin hatal1 diizenlenmesi.
Milli Katilim Digindaki Yurt 1 > Destek Onay Komisyonu kararindaki briit iicret ile
Dis1 Fuarlara Katilim Destegi SSK tahakkukundaki briit {icretin uyumlu
olmamasi.

Genel Egitim Programlari » Destek Onay Komi.syonu .kararmdaki briit ticret ile
Destesi 1 maas bordrosundaki ticretin uyumlu olmamasi.

S — > Nitelikli  elemanin  briit  iicretinin  eksik
G?pg C.}1r1§1m(i1. Gelistirme 1 hesaplanmast.
Egitimi I_)?S.tegl_ e » Destek Odeme olurunda yer alan yararlanici
Genelfhrlslmcﬂlk Egitimi 1 adi/unvam ile destek onay komisyonunda yer alan
Destegi : : yararlanict adi/unvaninin farkli olmas.
Sistem Belgelendirme Destegi 2 > Tedarik¢i faturasinin  arkasina KOSGEB’in
Tanitim Destegi Brosiir, Katalog 7 ddeyecegi tutarin yazilmamas.
Genel Sanayi Fuarlarina Katilim 6 » Yararlanicinin 6deme yaptigina dair banka
Genel Test Analiz ve 16 dekontunun bulunmamasi.
Kalibrasyon » Yararlanic1 tarafindan fuar bedelinin tamaminin
Yeni Is Kurma 9 6denmemesi.
Sabit Yatirim > Vergi/SGK bor¢ durumunu gosterir belgenin

— oF 0deme dosyasinda bulunmamasi.
Bilgisayar Yazihm Destegi 1 » Vergi/SGK bor¢ durumunu gosterir belgenin
- < uygun olmamast

AltYapt UstYapt Destegi 2 » Firmanin vergi/SGK borcu olmasina ragmen
Proje Durum Degerlendirme 1 mahsup dilekg¢esinin bulunmamasi.
GENEL TOPLAM 328

Ayrica, 5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu’nun I¢ Kontrol Sistemi baslikl1 56.e
maddesinde yer alan varliklarin kotiiye kullanilmasi ve israfim1 Onlemek ve kayiplara karsi
korunmasimi temin etmek amaciyla tim KOSGEB harcama birimlerinde asagidaki faaliyetler
yiirtitiilmiistiir.

» 2009 yili tasinir islemlerine ait 1929 sayfa sayim tutanagi, 762 sayfa tasinir sayim ve
dokiim cetveli, 601 sayfa harcama birimi tasinir yonetim hesabi1 cetveli, 94 sayfa yil sonu
itibariyla en son diizenlenen tasinir islem fisinin sira numarasim gosterir tutanagi kontrol ve
konsolide edilerek Sayistay Baskanligi’na gonderilmistir.

»  Maliye Bakanligi’'na ve Sayistay Baskanligi’na gonderilmek iizere 2009 yili KOSGEB
Tasinir Kesin Hesap Cetveli ve Taginir Kesin Hesap Icmal Cetveli hazirlanmistir.

» 2009 yili tasinmaz islemleri ile ilgili olarak, Bagkanlik ve 55 adet Hizmet Merkezi’nin, tapu
kiitiigiinde ticiincii kisiler adina tescilli veya diger kamu idarelerinin yonetiminde olmakla birlikte
irtifak hakki tesisi, tahsis, kiralama, kullanma izni verilmesi gibi yollarla kullamim hakki
kendilerine verilen ve tapuda kayitli tasinmazlarina ait icmal cetvellerin hazirlanmasi amaciyla
gonderilen Tapuda Kayith Olan Tasinmazlar Formu, Sinirlt Ayni Haklar Formu ile Kisisel
Haklar ve Tahsis Formu’ndaki bilgilerin taginir programinda kayith bilgiler ile kontrolii yapilmig
ve Tasinmaz Icmal Cetvelleri olusturulmustur.
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II-AMAC VE HEDEFLER
A. IDARENIN AMAC VE HEDEFLERi

2009 yil1 KOSGEB’in 2008-2012 Stratejik Plani’nin uygulanmasindaki ikinci yilidir. Planlanan
faaliyet ve projeler stratejik planin temelini olusturan iki stratejik amaca ulagmak {iizere
kurgulanmustir.

Birinci stratejik amac¢ kapsaminda planlanan proje ve faaliyetler; KOBI'lerin rekabet giiciinii
arttirmak igin finansman, teknoloji, Ar-Ge, yenilik, BIT, ihracat, nitelikli istihdam, girisimcilik
ve bolgesel kalkinma konularinda verilecek olan destek ve hizmetleri kapsamaktadir.

Ikinci stratejik ama¢ kapsaminda planlanan proje ve faaliyetler ise; KOBI'lere ve girisimcilere
etkin hizmet ve destek verilmesini teminen idari kapasitenin arttirilmasi yoniinde alinan
tedbirlerden olugmaktadir.

KOSGEB 2008 — 2012 Stratejik Plan1 ile hedeflenen vizyona ulasmak iizere 2 stratejik amag ve
10 stratejik hedef belirlenmistir. Stratejik amaglardan ilki KOSGEB’in 3624 sayili Kanun ile
belirlenen hedef kitlesine yonelik gorev ve sorumluluklarina odaklanirken, ikinci stratejik amacg
ise bu gorev ve sorumluluklarin en etkin sekilde yerine getirilmesi icin gerekli olan kurumsal
kapasiteye ulasilmasina iligkin calismalari belirlemektedir:

Stratejik Amac 1 : KOBI’lerin Rekabet Giicii Arttirilacaktir.

Hedef 1.1 KOBIi’lerin finansman kaynaklarina erisimi ve kamu alimlarindan aldiklari
payin arttirilmasi saglanacaktir.

Hedef 1.2 Ar-Ge, yenilikgilik, kalite gelistirme ve standardizasyon desteklenecek, bilgi ve
iletisim teknolojilerinin kullanimi yayginlastirilacaktir.

Hedef 1.3 KOBI’lerin uluslararasi pazar pay1 artirilacaktir.

Hedef 1.4 KOBI’lerdeki yonetim becerileri ve nitelikli istihdam kapasitesi artirilacaktir.

Hedef 1.5 Girisimcilik yayginlastirilacaktir.

Hedef 1.6 Bolgesel gelismislik farkliliklarinin azaltilmasi amaciyla bolgesel kalkinma
desteklenecektir.

Hedef 1.7 KOSGEB destekleri KOBI'lerin rekabet giiciinii ve ihracat potansiyelini artirma

odakl1 verilmeye devam edilecektir.

Stratejik Amac 2 : KOSGEB Hizmet ve Desteklerinde Etkinlik Arttirilacaktir.

Hedef 2.1 KOSGEB’in kurumsal kapasitesi gii¢lendirilecektir.

Hedef 2.2 Destek mevzuati1 KOBI’lerin sektorel ve bolgesel bazdaki sorunlarina ¢oziim
iiretme odakl iyilestirilecektir.

Hedef 2.3 Yasal mevzuat gozden gecirilecek, gerekli faaliyet ve iyilestirmeler

gerceklestirilecektir.

14



B. TEMEL POLITiKA VE ONCELIKLER

Dokuzuncu Kalkinma Plan1 déneminde ekonomik biiyiimenin ve sosyal kalkinmanin istikrarli bir
yapida siirdiiriilmesi ve belirlenen ilkeler ¢ercevesinde plan vizyonunun gergeklestirilmesi amaci
ile bes gelisme ekseni belirlenmistir:

Rekabet Giictiniin Artir1lmasi,

Istihdamin Artirilmast,

Beseri Gelisme ve Sosyal Dayanismanin Gii¢lendirilmesi,
Bolgesel Gelismenin Saglanmasi,

Kamu Hizmetlerinde Kalitenin ve Etkinligin Artirilmasi.

VVVVY

KOSGEB, Dokuzuncu Kalkinma Plam ¢ercevesinde ve Hiikiimet Programi’nda belirlenen
esaslar ve KOSGEB Stratejik Plam1 dahilinde 2009 Yili Performans Programi’mi hazirlamigtir.
60. Hiikiimet Programi’nda da belirtildigi iizere; sanayi politikamizin temel hedefi, rekabet
giicimiizii verimlilik ve teknolojik yenilik ekseninde artirmak, 6zel sektor Onciiliiginde disa
doniik bir yapi iginde siirdiiriilebilir kalkinmay1 saglamaktir.

KOSGEB, KOBI’lerin verimli ve etkin yonetilen, mevcut ve gelecekteki ihtiyaclar1 dogru
ongoren, insana ve cevreye duyarl kaliteli iiretim yapan, teknolojiyi 6ziimseyen ve gelistiren,
yenilik¢i diisiinceleri rekabetg¢i iiriin ve hizmetlere doniistiirebilen ve uluslararasi pazarda rekabet
edebilen diizeye yiikseltilmesi i¢in destek ve hizmetlerini sunmaktadir.

C. DIGER HUSUSLAR

3624 sayil1 KOSGEB Kurulus Kanunu’nda Degisiklik Yapilmasina Dair 5891 sayili Kanun’un 5
Mayis 2009 tarih ve 27219 sayili Resmi Gazete’de yayinlanarak yiiriirliige girmesiyle, hizmet ve
ticaret sektorlerindeki KOBI'ler de KOSGEB hedef kitlesine dahil edilmistir. KOSGEB,
iilkemizin KOBI’lerden sorumlu ulusal kurulusu niteligine kavusmustur.

Kanun degisikligiyle birlikte, imalat sanayi digindaki KOBI’lerin de KOSGEB tarafindan
desteklenebilmesi i¢cin gerekli hukuki zemin olusturulmustur. KOSGEB Tarafindan Verilecek
Hizmetler ve Desteklerden Yararlanacak Kiigiik ve Orta Biiyiikliikteki Isletmelere iliskin
Sektorel ve Bolgesel Onceliklerin Belirlenmesi Hakkinda 15431 sayili Bakanlar Kurulu karari,
18.9.2009 tarih ve 27353 sayili Resmi Gazete’de yayimlanmis olup buna goére madencilik ve tas
ocak¢iligi, imalat, elektrik, gaz, buhar ve iklimlendirme {iiretimi ve dagitimi, su temini;
kanalizasyon, atik yoOnetimi ve iyilestirme faaliyetleri, insaat, toptan ve perakende ticaret,
ulastirma ve depolama, konaklama ve yiyecek hizmeti faaliyetleri, bilgi ve iletisim, mesleki,
bilimsel ve teknik faaliyetler, idari ve destek hizmet faaliyetleri, kiiltiir, sanat, eglence, dinlence
ve spor ile diger hizmet faaliyetleri ile istigal eden KOBI’ler KOSGEB’in yeni hedef kitlesi
olarak belirlenmistir.
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ITII. FAALIYETLERE iLiSKiN BiLGi VE DEGERLENDIiRMELER

A. MALI BILGILER

1. Biitce Uygulama Sonuclari

Idare Baskanlhigimiza 2009 yili Merkezi Yonetim Biitge Kanunu ile toplam 329.330.000 TL
odenek tahsis edilmis, yil igerisinde gerceklestirilen biitce islemleri ile 416.632.300 TL’ye
yiikselen 6denegin % 61’1 olan 254.901.420 TL’si yi1l sonu itibariyle kullanilmistir.

Idare Bagkanligimiz biitcesinin %61’ine isabet eden 254.901.420 TL harcamanin; % 16’s1
Personel Giderleri, % 1°i Sosyal Giivenlik Kurumlarina Devlet Primi Giderleri, % 9’u Mal ve
Hizmet Alim Giderleri, %67’si Geri Odemesiz Destekler, % 3’ii Diger Cari Transferler, % 2’si
Sermaye Giderleri ve % 2’si Bor¢ verme (Geri Odemeli Destekler) olarak gergeklesmistir.

Toplam harcamalar icerisinde geri ddemeli ve geri 6demesiz destek harcamalarina isabet eden
harcama tutar1 174.452.012 TL dir.

Sekil 6 : 2009 Yih Biitce Gerceklesmeleri (TL/%)

168.814.258
67%
41.150.278
16% 23.899.242
9% 6.685.921
2 456,144 6.25;;322 5.637;/54 >
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0\6 C'}\b 9 ® ?5;\ @é\ ®
N\ N Q & Q : &
¢ & & X oy & &
& xR & & @ & &
Q% R\ < S 3 P N
) ¥ A oy N &
%) @’0

16



Tablo 6 : 2009 Yih Biitce Durum Tablosu (Kurum Baslangic Odenegi (KBO) ve Revize Biitce’ye
gore Dagihim) (TL/%)

~ | KBO'YE . REVIZE

KODU | ACIKLAMA B%”,}’ég?&) GORE 2303?55%? BUTCEYE

(%) GORE (%)
01 Personel Giderleri 34.689.000 11 41.380.500 10
02 | SGK Devlet Primi Giderleri 2.185.000 1 2.474.500 1
03 Mal ve Hizmet Alim Giderleri 28.557.000 9 28.295.000 7
Cari Transferler 208.700.000 63 298.543.300 72

Geri Odemesiz Destekler (Hane

05 Halkina Yapilan Transferler) 200.000.000 61 291.382.300 70
Diger Cari Transferler 8.700.000 3 7.161.000 2
06 Sermaye Giderleri (Yatirmm Giderleri) 9.373.000 3 9.373.000 2
08 Geri Odemeli Destekler (Bor¢ Verme) 45.826.000 14 36.566.000 9
TOPLAM 329.330.000 100 416.632.300 100

2009 Mali Yih biitge giderlerinin Tablo 6’da goriilecegi iizere, biitce giderleri tiirii 6denek ve
harcamalar1 agsagidaki gibi gerceklesmistir.

“01.Personel Giderleri” icin Kurumumuz biitcesinde 34.689.000 TL odenek ayrilmus, yil
icerisinde Mali Yil Biitce Kanunu ¢ercevesinde yapilan biitce islemleri ile revize 6denek
41.380.500 TL olarak gergceklesmis, bu 6denegin %99’u olan 41.150.278 TL yil sonu itibartyla
harcamaya donlismiistiir.

“02.Sosyal Giivenlik Kurumlarina Devlet Primi Giderleri” icin Kurumumuz biitgesinde
2.185.000 TL 6denek ayrilmis, yil icerisinde Mali Y1l Biitce Kanunu cercevesinde yapilan biitce
islemleri ile revize 6denek 2.474.500 TL olarak gerceklesmis, bu 6denegin %99’u olan 2.456.144
TL yi1l sonu itibariyla harcamaya doniismiistiir.

‘“03.Mal ve Hizmet Alim Giderleri” icin Kurumumuz biitcesinde 28.557.000 TL odenek
ayrilmis, yil icerisinde Mali Y1l Biitce Kanunu cercevesinde yapilan biit¢e islemleri ile revize
odenek 28.295.000 TL olarak gerceklesmis, bu 6denegin %841 olan 23.899.242 TL yil sonu
itibariyla harcamaya doniigsmiistiir.

“05.Cari Transferler” tertibi altinda yer alan;

e Geri Odemesiz Destekler (Hane Halkina Yapilan Transferler) icin Kurumumuz biitcesine
200.000.000 TL odenek ayrilmis, yil icerisinde Mali Yil Biitce Kanunu cercevesinde
yapilan biitce islemleri ve yedek ddenekten aktarma suretiyle revize 6denek 291.382.300
TL olarak gerceklesmis, bu odenegin %58’i olan 168.814.258 TL yil sonu itibariyla
harcamaya donlismiistiir.

e Diger Cari Transferler icin Kurumumuz biit¢esine 8.700.000 TL 6denek ayrilmis, yil
icerisinde Mali Y1l Biitce Kanunu cercevesinde yapilan biitce islemleri ile revize 6denek
7.161.000 TL olarak gerceklesmis, bu 6denegin %93’ti olan 6.685.921 TL yil sonu
itibariyla harcamaya doniismiistiir.

“06.Sermaye Giderleri” tertibinde yer alan Muhtelif Isler Projesi, KOBI Destek Sisteminin
Analizi Projesi, Laboratuarlarin Yeniden Yapilandirilmasi Projesi icin Kurumumuz biit¢esinde
9.373.000 TL odenek ayrilmis, bu odenegin %67’si olan 6.257.822 TL yil sonu itibariyla
harcamaya doniigmiistiir. A.U.TEKMER, Ordu IGEM, Osmaniye IGEM, imes IGEM, Van
IGEM, Erzurum IGEM, Sincan IGEM, Ostim IGEM, Ikitelli IGEM, Bursa IGEM, Denizli
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IGEM, Adana IGEM, Sanlurfa IGEM, Samsun IGEM ve Mersin IGEM Miidiirliikleri olmak
izere toplam 15 adet Hizmet merkezimizin binalar1 yenilenmis olup bakim onarim giderleri icin
toplam 2.570.258 TL, Baskanlik Hizmet Binamizin biiyiik bakim onarim giderleri i¢in 211.627
TL, Corum IGEM ve Hacettepe TEKMER’e alinan makine techizat igin 62.623 TL,
Laboratuarlarin Yeniden Yapilandirilmasi Projesi kapsaminda Imes IGEM, Ostim IGEM, Ikitelli
IGEM, Bursa IGEM, Adana IGEM olmak iizere toplam 5 adet Merkez Miidiirliigiimiiziin
laboratuarlar1 yenilenmis 2.947.230 TL, biit¢e ger¢eklesmesi olmustur. Ayrica, Bilgi Sistemleri
Dairesi Bagkanligi yatirim biitcesinden toplam 466.084 TL kullanilmis olup Baskanlhigimizin
yazilim, lisans, ve bilgi sistemleri alt yapisinin saglikli isleyebilmesini saglayan yatirimlar
yapilmistir.

Tablo 7 : idare Baskanhgmmzin 31.12.2009 Tarihi itibariyle Yatirnm Biitcesi Gerceklesme
Tablosu

SIRA PROJE ADI BUTCE BUTCE GERCEKLESME
NO GERCEKLESMESI YUZDESI
1 Muhtelif isler 4.845.000 3.310.592 % 68
2 Laboratuvarlarin Yeniden
Yapilandirilmasi Projesi 4.128.000 2.947.230 %71
3 KOBI Destek Sisteminin Analizi 400.000 - -
TOPLAM 9.373.000 6.257.822 % 67

Tablo 7°de goriilecegi iizere muhtelif isler ve laboratuarlarin yeniden yapilandirilmasi projesi
kapsaminda planlanan faaliyetlerin hemen hepsi gerceklestirilmis olup alimlarin ve islerin
planlanan ddenekten daha diisiik bedelle ihale edilmesi nedeniyle biit¢e gerceklesme oranlari
%67 ve %71 olarak gerceklesmistir. KOBI Destek Sistemi Analizi Projesi ihale edilmis olup,
caligmalar 01.01.2010 tarihi itibariyle baglayacaktir.

“08.Bor¢ Verme” tertibinde yer alan Geri Odemeli destekler icin Kurumumuz biitcesinde
45.826.000 TL 6denek ayrilmis, yil icerisinde Mali Y1l Biitce Kanunu ¢ercevesinde yapilan biitce
islemleri ile revize o6denek 36.566.000 TL olarak gerceklesmis, bu odenegin %15’1 olan
5.637.754 TL yil sonu itibariyla harcamaya doniigmiistiir.

“Diyarbakir Cazibe Merkezi” Cazibe Merkezlerini Destekleme Programi Diyarbakir Pilot
Uygulamas1 kapsaminda Devlet Planlama Teskilat1 Miistesarlig1 tarafindan Idare Baskanligimiz
hesaplarma 2008 ve 2009 yillarinda aktarilan tutardan 11.902.300 TL’lik ddenek kaydi KOBI
Finansman Dairesi Baskanlig1 ile Diyarbakir IGEM Miidiirliigii biitcelerindeki ilgili tertiplere
yapilmistir.

Odenek kayd1 yapilan toplam 11.902.300 TL’nin kullanilacag1 Cazibe Merkezlerini Destekleme
Programi Diyarbakir Pilot Uygulamasi projeleri ve bu projelere sunlardir:
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Tablo 8 : Cazibe Merkezlerini Destekleme Program Diyarbakir Pilot Uygulamasi Projeleri

Tablosu

Kurumsal Kapasitenin Gelistirilmesi, 1.277.300 62.166,15 % 5
1 Diyarbakir’m Kiimelenme Haritasimin

Cikarilmas ve Diyarbakir’a Yeni

Yatirnmlarin Cekilmesi
2 Mermer Sektoriiniin Gelistirilmesi 400.000 - -
3 Girisimciligin Gelistirilmesi ve 1.445.000 4.778,61 % 0.33

Desteklenmesi

KOBi’lere Yonelik Kredi Destek 8.780.000 4.415.639,67 % 50
4 Programlari

TOPLAM 11.902.300 4.482.584,43 % 38

19




2. Temel Mali Tablolara iliskin Gostergeler

Temel mali tablolar asagidaki gibidir.

Tablo 9 : Ekonomik Simiflandirmaya Gére Biitce Giderleri icmali

[KONOMIK KOD EITEST TICA
TOPLAM GOMDERILEM BUTGE ODENEK OSTD | IPTAL EDILEM
" - ACIKLAMA ODENEK, ODENEK, GIDER] GIDER ODEMEK ODENEK
[ 3| PEREDOHEL SIDERL BRI 41 ZED Eieh 04 1 150 ITH =X 41 160 FTE 33 L] 2E0 FH a7 Ll ]
=] MBELRURLAR 113000, D 4810 =2 A5 =102 [1fs s] B7.1859,48 [1fs ]
oz E-I:B.EBHELI PERSCHNEL 41267 500,00 £1.104.467 21 A4 I 4ET B oo 163032 15 oo
[ - E0EYVAL GOVEHLIE FURUMLARINEA DEVLET P T4 B 00 Z 458 a4 1F 2 ABH 144 13 L] 1B 3EE B8 Lol
oz E-EH.EEHELI PERSCHEIEL ZATA SO0, DD ZA45E. 8t 12 2456 144 12 L1fs u] 183<c BB oo
[==3 MAL YE HIZNET AN SIDERLBER1 3 588 242 7 &3 BBR 4T 28 Ll 4386 TET, T 0, D
[nr TUEETIME ¥ ESELI BLAL VE MALZTERE A1 N & 2533 000, ZIHE.E53 24 2016553 24 [1fs ] 164086, T [1fs ]
[5E] TOLLLUNLAR 41.381.000, 0 284,296,765 ‘o848 06, T oo I96.700. 24 oo
0 GOREV GIDERLERI 1.526 000, Ny 1s5i4. 574 55 1.514 574 BS [1fs ] 1143 35 [1fs ]
o= HIZMET AL AR A8. 125000, 0 16.574.852 35 16574852 35 L1fs u] 1.550.147,65 oo
(=3 TEMEIL YE TANITIMA SIDERLERI 726 D0, DM 145370 03 145370,03 0,00 SB0 529,97 oo
or MERELNL BAL | SAYRIBLAIDDH HLAK A RS, BARTRL S 1823 00, Ny 147228347 147233 47 [1fs ] 650 708, 53 [1fs ]
o= GATYRIMENKLL AL BAXKIM VE OMARIM SIDERL (11] 255,311 24 359.391,34 o, 230 =866 oo
=] TEDAW WE CEMAZE GIDERLER 4. 975911000, 1.131.55045 113155045 [1fs ] 58 045 5 [1fs ]
(=13 CARI TRANEFERLER Z88.643 1o 00 1TE &80 17TE, T4 ATE.EDILITE T oD 123,043 131 28 o, s
(5] SOREY ZARMARLARI 271D, Z71.0040 00 2711000, 00 oo O, oo
[=E] HAR AMMAC] SOTMEYEN MURLILLIZE ARS YAPELA 20N Di0aT, D 158.750 00 15870, 00 [1fs ] £1.750,00 [1fs ]
(=23 HAME HALMEBMA, TAFILAN TRANEFERLER 291,382 200, 0 1eE =14 258 05 168.814 258, 06 o, 122568 041,54 oo
YURTOIZ A YAPILAN TRANEFERLER B./55 000, B25E. Thl &= B 256 170,68 [1fs ] £33 529 3T [1fs ]
(=3 EEREATYE SIDERLERI BETE Deled, 00 EET B2 &7 B2ET EXF 43 oD 2. 11EATT.BE o, s
(5] FAARPUE. ML AL AL AR 44853 000, DO 2.158.384. 75 3.158. 324 75 oo 12538 515.25 oo
[nr MEMFLIL SERMAYE DRETIM GIDERLERI ‘SO0, D 137 293 00 137223,00 [1fs ] HI2 O, N [1fs ]
[5E] GAYRI MADO HS AL IRLAST 280 DO, DO 180,253 22 18029, 23 L1fs u] ao.Ta0TT oo
(=3 RERELIL. MALILARIN BOY0E ClARIM GIDERLER 330 000, 00 0,00 0,00 0,00 330 000, 00 oo
or SAYRIMERKL L BIVUE C8ARIM GIDERLES 3,380 000, Z7T81.885 44 2 TH1EEE 44 [1fs ] 558 114,56 [1fs ]
[==3 BORE VERME 348.6B88 @=2s3, 00 EEIT. T3 BE BT TELHE L] 30.B2E 48 3T 0,
(53] YURTI; BEDRC WVERRE 3&.556 000, 00 EE3IT.TRIEE ERIT TS3,68 [1fs ] 305238 246 33 [1fs ]
SENEL TOFLAM 413.8E2 Jieb 00 264 801 418,62 64 B0 41858 oD 181 73080 42 o, s
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Tablo 10 : Kurumsal Simflandirmaya Gére Biitce Giderleri icmal

ERTESI VLA
R e, TOPLAM GUONDERILEN E ODEMEK O5TO | IPTAL EDILEN DEVREMLEN
T T Twm T ACBLAMA, ODEMEK ODEMEK GIDER] OBDEMEK ODENEK
44 APEEEE 300, D3 2654 50 418,68 281 4178 R Lol ] TE1_730.880 4Z Ll ]
=l HEI-;:IIIH'-"EDHT#. ﬁ'LﬂEl’UJ BAMLE T QE# A8 E32 300,05 254 Sl 476 BE EE 81 AT EBE Lol -] TH1_T30.880 43 L]
oo ROGOK VE ORTA BLCEKL] 2aMay] oELls 182 070._TED, DB B2 B EE1,34 B2 EDT EE1,24 0,08 TEEAS. TBE B8 0,08
oz OFEL KALEW = EE1.350,00 T E0E BEAE3 2 o5 ERL 53 oo 135.E8E 37 oo
o4 DESTEK HIZMETLER] DAIRE BASKANLIG = EE3.050,00 = 195 5O2.55 S 195,502,549 oo 4E7 54T 41 oo
o= IMEAN KAYHAKLAR O&RE WMLI'E-I Z2297.0040,00 2155 5487 24 ZASE.5ET 24 L1 ¥ s u] 141.452 T ooo
10 BILS SEiIETEMLES] WVE ELEKTRONIK TIC 3 A7T.850 00 1 =64 066 S5 1564066 S5 (1l u] 133,783 .94 [ 1l s u]
20 I DENETIR BRI BASNANLIGE 435 S o0 33 o 99 333 F/a 59 [1¥s u] 102 210,01 (185 u]
= STRATE EEJ-ETIH.IE'&"E“J HIZMET 2705 200,00 2. 183.518 554 2.183.518 .51 [a¥ s u] =21.881 35 ooo
24 HLIKLIF DAMISRANILIGE = £33.poaon 364357 57 2 364 357 &7 oo 17164213 oo
= HALEL & |LEsKILER VE TAMITIM BIRIMI 120 S0 00 992 027 =1 S0 027 B [1¥s u] HIEA4T2 35 (185 u]
BE HIZMET MER=EZLERI 1485 393 300,00 TREI1.575 528 TAEAN1575 28 [a¥ s u] TZA481.724 12 ooo
33 FAHAKEMAN OAIRE B & 3F.A8HL 3 EEE IS 060,05 160 313 462 Bd 163 13462 54 Lol -] B BET 18 L]
m FAMNAMERAN OAIRE BASEAMLES] 235 27C 050,00 190 F13.452 54 190 F13.452 =4 L1 ¥ s u] B4 51.597 16 ooo
o |51 ETE, GELISTIRME MERKEZL ERI KOORD 7E2.000,00 TIEDOZ AT TIE.DO2 AT o 45597 =5 oo
35 TEENOLOJ GELETIRME BERFEZLIER] KD A1.820.000,05 523 5ET EF =43 587 EF Lol ] 161 422 18 Ll ]
(1] TEHEOLOJ GELIETIRAME MEREETL ERI FIH0F A O N IO S5H. 55T EF ERH SHT &F (1l u] 151,433 1= [ 1l s u]
38 FioE ARAETIREA] AR DAIRE BAEFANLES] BT 00, D BT 3TA PR B IRT.3T4 2R Ll -] E16.826. T2 Ll -]
m KCH| ARASTIRMALAR OWMIRE BASKANLES] S.773.000,00 ST ITAZE ST ITLAIE L1 ¥ s u] EHE.B25,72 ooo
ar BILE VT HETEN VE HARAR DEETEFE MIREI &4 00, 3 438 _31H BT 438 F1E ETF Lol -] 185 BH1 &% L]
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Tablo 11 : Fonksiyonel ve Ekonomik Simflandirmaya Gore Biitce Giderleri icmali

EKEONOMI K EODU
# i i B b4
FOME
Kb i PERSONEL DERLER #ﬂ'&"l‘w MAL WE HLTMET ALIM GIOERLER Pl GloErLER ki TRANSFERLER
OOENER TOFLARN aloER SOENEK TOPLANI albem OOENER TOFLARN e ADENES, TOPLANI alnem ADENES, TOPLAMI SIEER
81 | GEMEL KAMU HIZMETLERI T 570.%06,50 7401588 3180008 R A T TTES00,08 488 5805, T 1,58 .08 ¥ 00,00 ¥ 00,00
g8 | WAL DOZER VE GOVERLE H 1,301 800,08 WA 0,8 0,8
8 | Exckou SLER VE HIZWETL 8,50 e B 5 (63 1 58 35 i Tk i 160158 8653 58 A 221,58 58 58 50372 3000 50 175 55 TR T
TOPLAR 4138080050 .1BLTE 24TLEDE50 FXTRITRE, 296 08,50 TR 50 a0 20843 300,50 ATHS00 1T T
4 o Y td
FOMK
AGIKLAMA GENEL TOPLAN
—_— EERMAYE CIDERL £ HERMAYE TRAKSFERLEM B VERME YEDEK OOEKERLER
SBENER TOPLANI alnem SOEKEK TOPLANI|  albem | SOERER TOPLAN albER | ADENES TOPLAM aipem SBEMEK TOPLANI albem
81 | GENEL KAML HIEMETLER .08 b a8 58 58 1,58 1,58 .08 180841 #5065 AT 512
6% | HaM DOZER VE GOVERLE H 1.391.008,50 A
B | Exckc SLER VE HIZETL 573800 08 ST A 8,58 158 e ] &7 TR AR 58 58 i 180 T08,50 250 453 5T
TOFLAN ALETL800, 58 3T AT 0,58 858 30 B0 5 BN FELAE 058 08 BT 350,00 S04 B AL
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Tablo 12 : Biitce Gelirleri Kesin Hesap Icmali

HODLAR T il MET TAHELAT

1 w
=1 TESEEE0S VE WM KMNET SELIRLERI F 00000, 20011834
1 MAAL VE HIZMET SATIES SELIRLESI 1890000, 05 1080 455 64
a EIRA GELFRLERI 10.000 , D8 B0, A2
-1 CedER TESEEE0S VE MOLKIYET GELIRLERI 0,0 ‘535458
o ALINAN BAGES VE TARMMMLAR ILE OZEL GELIRLER POE E34. 000, D5 R4 BTOLETT. BT
- MERKEZ] YOMETE BUTCESMNE DAHIL IDAREL ERDEN ALIMAMN BOE E34. 000, DN I8 034 000, I
a FLURLUMLARDAM VE FEHLERDEN ALIMNABM YARDIM WVE BASESLA 0, D 3 BIESTT,ED
oE HEER GELRLER EX E39._ 000,08 BO.ET1LOTE 1
1 FALRZ SELRLERI B 180000, DS 5035 400,68
- FISH WVE FUSUMLARDAN ALINAN PAYLAR B S 000, DS SH 338343 49
-1 DSER GEQITL GELIRLER E26. 000,00 13,537 332 34
=] BERMAYTE GELIRLER] TO.000, D8 EAE100
- TASINIF EATIS GELIRLESI T, D BA1S1,00
[ AL ACARLARDVWH TAHEILAT OIS0, DD, 6 B.EE 1L T34, 80
1 WG ALMACAKLARDWN TAHSILAT 000, (D, [N SUES1_ 734 60
BENEL TOPLAR TTE_330.000, D5 ATTTELETE, 2T
= RED VE LADELER [} 0,00 100,28
a TESEESUE VE MOLKIVET GELIRLER] 0,00 144768
=4 CeASER SELRLER 0,00 1.E53,60

23




3. Mali Denetim Sonuclari

Idare Baskanhigimiz biitcesi gercevesinde yapilan her tiirlii harcamalar, gerek ic gerekse dis
denetime tabidir. Bu mali kontroller harcama 6ncesi ve harcama asamasinda yapilan kontroller
ile TBMM adina Sayistay Baskanliginca gerceklestirilen harcama sonrasinda yapilan mal ve
hesap denetimleridir.

1 Ocak-31 Aralik 2009 mali yili islemlerine iligkin harcama/muhasebelestirme evraklari muhtelif
tarihlerde (toplam 11 ayr1 yazi) Sayistay Baskanligi’na gonderilmis olup, heniiz Sayistay
Baskanligi [lam’1 Baskanligimiza ulasmamustir.

Ic Denetim Birim Baskanliginca 2009 yili igerisinde; 2009 yili I¢ Denetim Programi
aksatilmadan uygulanmig olup, Denetim Programi’nda belirtilen siireclerin tamami denetlenmis
ve 25 adet denetim raporu hazirlanmisgtir.

Her mali yilin sonunda, gecmis yilin biitce harcamalarina iligkin “Kesin Hesap Kanun Tasaris1”
miiteakip yil biitcesi ile birlikte goriisiilmek iizere TBMM’ne sunulmakta ve yasalagsmaktadir. Bu
kapsamda 2009 yilinda, 2010 yil1 Merkezi Yonetim Biitce Kanunu ile birlikte 2008 yili Kesin
Hesap Kanunu goriistilmiis ve tamamlanmistir.
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B. PERFORMANS BILGILERi

1. Faaliyet Bilgileri

KOSGEB hedef kitlesine KOSGEB Destek Y onetmeligi kapsaminda kredi faiz destekleri disinda

verilen desteklerin iller itibariyle dagilimi asagida tabloda verilmistir.

Tablo 13 : il Bazh Destek Bilgileri

GERi ODEMESIZ GERi ODEMELI TOPLAM
nAd T Destek | Firma Destek| Firma Destek | Firma
utar Sayis1 | Sayisi ety Sayis1| Sayisi flutag Sayis1 | Sayisi
Adana 529.157,88 192 146 - - - 529.157,88 192 146
Adiyaman 22.427,00 12 6 - - - 22.427,00 12 6
Afyon 62.499,37 22 13 - - - 62.499,37 22 13
Aksaray 60.042,17 20 18 - - - 60.042,17 20 18
Amasya 202.957,76 71 53 - - - 202.957,76 71 53
Ankara 1.703.904,69 462 278 537.531,87| 15 14 2.241.436,56 477 292
Antalya 197.620,28 49 35 167.159,00 | 2 1 364.779,28 51 36
Artvin 3.000,00 1 1 - - - 3.000,00 1 1
Aydin 112.409,90 54 39 - - - 112.409,90 54 39
Balikesir 138.167,06 58 37 - - - 138.167,06 58 37
Bartin 46.029,50 15 11 - - - 46.029,50 15 11
Bilecik 13.623,54 5 4 - - - 13.623,54 5 4
Bitlis 4.200,00 2 - - - 4.200,00 2 2
Bolu 5.570,00 3 2 - - - 5.570,00 3 2
Burdur 49.796,57 21 18 269.422,00| 3 3 319.218,57 24 21
Bursa 962.037,62 353 275 165.900,59 | 5 3 1.127.938,21 358 278
Canakkale 27.616,00 11 6 - - - 27.616,00 11 6
Corum 359.259,77 102 75 61.554,28 | 2 2 420.814,05 104 77
Denizli 284.947,10 112 68 105.665,09| 3 2 390.612,19 115 70
Diyarbakir 4.440,00 3 3 - - - 14.440,00 3 3
Diizce 38.799,00 11 10 - - - 38.799,00 11 10
Edirne 66.988,89 19 12 - - - 66.988,89 19 12
Elazig 398.611,56 135 84 440.000,00 | 3 2 838.611,56 138 86
Erzincan 7.800,00 4 2 - - - 7.800,00 4 2
Erzurum 40.659,39 14 7 - - - 40.659,39 14 7
Eskisehir 383.354,67 106 56 - - - 383.354,67 106 56
Gaziantep 583.161,86 201 146 52.176,00 | 4 4 635.337,86 205 150
Giresun 51.119,40 21 17 - - - 51.119,40 21 17
Gilimiighane 33.066,52 12 8 - - - 33.066,52 12 8
Hatay 68.659,09 30 21 - - - 68.659,09 30 21
Igdir 700,00 1 1 - - - 700,00 1 1
Isparta 209.170,93 58 38 124.14740 | 2 2 333.318,33 60 40
Istanbul 5.845.355,46 1.669 1.278 1.650.607,07 | 33 26 7.495.962,53 1.702 1.304
[zmir 786.899,21 309 219 408.148,64| 5 4 1.195.047,85 314 223
Karabiik 21.438,37 9 5 - - - 21.438,37 9 5
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GERi ODEMESIZ GERi ODEMELI TOPLAM
1A Destek | Firma Destek| Firma Destek | Firma
ety Sayis1 | Sayisi ety Sayis1| Sayisi flutag Sayis1 | Sayisi

Karaman 83.911,06 25 23 - - - 83.911,06 25 23
Kastamonu 14.560,00 3 3 - - - 14.560,00 3 3
Kayseri 687.157,88 229 175 - - - 687.157,88 229 175
Kirikkale 5.500,00 2 2 - - - 5.500,00 2 2
Kirklareli 30.552,28 14 7 - - - 30.552,28 14

Kirsehir 39.836,66 13 9 - - - 39.836,66 13 9
Kilis 7.699,32 3 3 - - - 7.699,32 3

Kocaeli 449.281,53 136 95 433.010,67| 9 5 882.292,20 145 100
Konya 1.335.713,76 446 346 245.127,08 | 19 14 1.580.840,84 465 360
Kiitahya 90.164,46 29 24 13.600,00 | 1 1 103.764.,46 30 25
Malatya 485.658,54 176 108 400.000,00 | 1 1 885.658,54 177 109
Manisa 116.698,81 47 32 - - - 116.698,81 47 32
Kahramanmaras 94.087,47 53 36 - - - 94.087,47 53 36
Mardin 18.276,00 6 5 - - - 18.276,00 6 5
Mersin 417.087,73 209 127 119.600,00 | 3 3 536.687,73 212 130
Mugla 62.570,49 24 12 - - - 62.570,49 24 12
Nevsehir 108.808,99 41 31 - - - 108.808,99 41 31
Nigde 67.440,65 20 16 - - - 67.440,65 20 16
Ordu 83.545,66 37 29 - - - 83.545,66 37 29
Osmaniye 123.454,00 51 26 - - - 123.454,00 51 26
Rize 69.431,87 26 17 - - - 69.431,87 26 17
Sakarya 194.014,90 64 43 308.06149 | 4 502.076,39 68 47
Samsun 259.029,87 100 67 96.042,50 | 5 4 355.072,37 105 71
Sinop 23.376,00 7 5 - - - 23.376,00 7 5
Sivas 210.059,52 71 48 - - - 210.059,52 71 48
Sanliurfa 92.952,90 39 25 - - - 92.952,90 39 25
Tekirdag 186.193,75 67 46 - - - 186.193,75 67 46
Tokat 173.416,92 45 38 - - - 173.416,92 45 38
Trabzon 258.611,27 63 49 - - - 258.611,27 63 49
Usak 20.076,00 11 7 - - - 20.076,00 11 7
Van 95.324,96 40 24 - - - 95.324,96 40 24
Yalova 40.001,76 16 14 - - - 40.001,76 16 14
Yozgat 205.646,62 61 58 40.000,00 | 1 1 245.646,62 62 59
Zonguldak 64.080,07 19 16 - - - 64.080,07 19 16
TOPLAM 19.549.712,26 | 6.360 | 4.560 | 5.637.753,68 | 120 96 25.187.465,94 6.480 | 4.656

NOT: Agri, Ardahan, Batman, Bingol, Cankiri, Hakkari, Kars, Kastamonu, Kirikkale, Kilis, Mus, Siirt ve Sirnak
illerine sadece kredi faiz programlar: kapsamindaki destekler verilmistir.
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KOSGEB hedef kitlesine KOSGEB Destek Yonetmeligi ve Kredi faiz destekleri kapsaminda
verilen desteklerin destek basliklari itibariyle dagilimi asagidaki tabloda verilmistir.

Tablo 14 : Program Bazh Destek Bilgileri

01.01.2009 / 31.12.2009 TARIHI iTiBARiYLE DESTEK GERCEKLESME TABLOSU

Destek Ad1

Destek Tutari

Destek Sayisi

Firma Sayisi

Danigsmanlik ve Egitim Destekleri 944.606,80 127 100
Biligsim Destekleri 449.073,92 72 72
Teknoloji Gelistirme ve Yenilik Destekleri 2.397.610,14 389 211
Kalite Gelistirme Destekleri 616.075,17 249 228
Pazar Aragtirma ve Thracat1 Gelistirme Destekleri 8.499.340,11 3094 2593
Uluslararasi Isbirligi Gelistirme Destekleri 26.351,80 49 25
Bolgesel Kalkinma Destekleri 5.868.284,61 2198 1152
Girisimciligi Gelistirme Destekleri 748.369,71 182 179

Teknoloji Gelistirme ve Yenilik Destekleri 4.234.096,27 97 77
Girisimciligi Gelistirme Destekleri 603.657,41 21 17
Bolgesel Kalkinma Destekleri 800.000,00 2 2

KOBI Ihracat Finansman Destek Kredisi 27.763.551,16 4838 4838
100.000 KOBI Destek Kredisi 114.335.533,68 63.142 63.142
Acil Destek Kredisi 63.660,00 4 4

KOSGEB Destek Yonetmeligi kapsaminda kredi faiz destekleri disinda verilen desteklerin iller
ve Ol¢eksel itibariyle dagilimi asagida tabloda verilmistir.
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Tablo 15 : KOBI Tiiriine Gore Destek Bilgileri

. Mikro Kiiciik Orta TOPLAM
1 Adx

Tutar Destek Sayis1 | Firma Sayist Tutar Destek Sayis1 | Firma Sayist Tutar Destek Sayis1 | Firma Sayist Tutar Destek Sayis1 | Firma Sayist
Adana 284.839 105 77 186.030,34 70 56 582.88,54 17 13 529.157,88 192 146
Adiyaman 5.837 5 2 14100 5 3 2.490 2 1 22427 12 6
Afyon 27.683,16 13 4 18.136,21 6 6 16.680 3 3 62.499,37 22 13
Aksaray 12735,66 4 4 45.584,51 15 13 1.722 1 1 60042,17 20 18
Amasya 61906,07 23 17 120.949,69 37 28 20.102 11 8 202.957,76 71 53
Ankara 1.380.888,56 254 151 469.073,14 131 91 125.457,96 54 34| 1.975.419,66 439 276
Antalya 299868,1 24 17 51.753,04 20 14 10.969,69 5 4 362.590,83 49 35
Artvin - - - - - - 3.000 1 1 3.000 1 1
Aydin 29684 18 16 58.797.9 30 21 23.928 6 2 112.409,9 54 39
Balikesir 10882 6 4 108.024,06 43 29 19.261 9 4 138.167,06 58 37
Bartin 14.657,5 4 3 23.740 8 6 7.632 3 2 46.029,5 15 11
Bilecik - - - 6.723,54 3 2 6.900 2 2 13.623,54 5 4
Bitlis - - - 4.200 2 2 - - - 4.200 2 2
Bolu 770 2 1 - - - 4.800 1 1 5.570 3 2
Burdur 126.209 7 6 185.756,57 14 12 7.253 3 3 319.218,57 24 21
Bursa 250.346,18 72 56 634.494,14 210 163 237.787,89 75 58 | 1.122.628,21 357 277
Canakkale 18.956 7 3 8.660 4 3 - - - 27.616 11 6
Corum 208.349,37 56 45 112.734,3 37 25 12.340 3 3 333.423,67 96 73
Denizli 107.571,36 34 23 78.294,94 26 17 204.745,89 55 30 390612,19 115 70
Diyarbakir 2.280 1 1 2.160 1 1 - - - 4.440 2 2
Diizce 5.938 3 3 10.040 4 4 22.821 4 3 38.799 11 10
Edirne 38.911,83 12 7 18.013,06 4 3 4.400 1 1 61.324,89 17 11
Elazig 651.597,56 83 52 176.134 50 30 10.880 5 4 838.611,56 138 86
Erzincan - - - 7.800 4 2 - - - 7.800 4 2
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. Mikro Kiiciik Orta TOPLAM
1 Adx

Tutar Destek Sayis1 | Firma Sayist Tutar Destek Sayis1 | Firma Sayist Tutar Destek Sayis1 | Firma Sayist Tutar Destek Sayis1 | Firma Sayist
Erzurum 21.694 8 4 18.965,39 6 3 - - - 40.659,39 14 7
Eskisehir 234.302,2 33 18 113.531,12 54 29 35.521,35 19 9 383.354,67 106 56
Gaziantep 343.133,99 108 76 195.869.,36 73 54 47.246,51 20 17 586.249,86 201 147
Giresun 1.500 1 1 3.943,5 4 4 155159 8 4 20.959.4 13 9
Gilimiighane 24.474,52 10 6 8.592 2 2 0 0 0 33.066,52 12 8
Hatay 31.106,99 13 11 29.511,1 14 7 8.041 3 3 68.659,09 30 21
Igdir 700 1 1 - - - - - - 700 1 1
Isparta 74.563.4 13 9 208.012,8 35 25 50.742,13 12 6 333.318,33 60 40
Tstanbul 2.178.177,5 449 336 3.653.453,52 898 713 1.493.565,18 343 245 7.325.196,2 1.690 1.294
[zmir 393.223,59 106 76 379.500,75 147 112 422.323,51 61 35| 1.195.047,85 314 223
K.Maras 42.626,67 26 19 49.460,8 26 16 2.000 1 1 94.087,47 53 36
Karabiik 7.680 2 1 12.638,37 6 3 1.120 1 1 21.438,37 9 5
Karaman 10.794 4 4 55.926,9 19 17 17.190,16 2 2 83.911,06 25 23
Kastamonu 10.160 2 2 4.400 1 1 0 0 0 1.4560 3 3
Kayseri 257.118,51 86 62 253.003,55 90 76 175.035,82 52 36 685.157,88 228 174
Kirikkale - - - 5.500 2 2 - - - 5.500 2 2
Kirklareli 18.834,28 9 5 4.686 1 1 7.032 4 1 30.552,28 14 7
Kirsehir 1.760,66 2 1 32.469,33 9 6 3.146,67 1 1 37.376,66 12 8
Kilis 1.699,32 1 1 - - - 6.000 2 2 7.699,32 3 3
Kocaeli 343.271,66 33 22 433.627,92 88 66 105.392,62 24 12 882.292,2 145 100
Konya 640.772,18 170 137 715.280,56 243 189 176.880,1 44 33| 1.532.932,84 457 359
Kiitahya 48.128,84 15 13 37.483,35 10 7 18.152,27 5 5 103.764,46 30 25
Malatya 757.564,28 123 77 93.614,26 46 27 34.480 8 5 885.658,54 177 109
Manisa 37.760,97 17 11 56.267,78 19 13 22.670,06 11 8 116.698,81 47 32
Mardin 2.196 2 2 5.880 3 2 10.200 1 1 18.276 6 5
Mersin 201.148,68 48 37 202.041,8 105 63 133.497.,25 59 30 536.687,73 212 130
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. Mikro Kiiciik Orta TOPLAM
1 Adi

Tutar Destek Sayis1 | Firma Sayist Tutar Destek Sayis1 | Firma Sayist Tutar Destek Sayis1 | Firma Sayist Tutar Destek Sayist | Firma Sayist
Mugla 30.383 11 6 32.187,49 13 6 - - 62.570,49 24 12
Nevsehir 67.392,29 26 19 23.960 9 8 17.456,7 6 4 108.808,99 41 31
Nigde 33.879,99 9 7 26.744 7 6 5.073,66 3 2 65.697,65 19 15
Ordu 6.452 3 2 58.408,66 24 18 9.378 4 3 74.238,66 31 23
Osmaniye 51.023 18 12 55.571 29 11 16.860 4 3 12.3454 51 26
Rize 33.692 5 5 28.350,17 18 10 7.389,7 3 2 69.431,87 26 17
Sakarya 367.725,15 26 19 63.043,5 18 13 60.480,35 21 12 491.249 65 44
Samsun 150.597,65 47 33 93.073 42 24 62.517,22 12 11 306.187,87 101 68
Sinop 20.376 6 4 3.000 1 1 - - - 23.376 7 5
Sivas 100.086,82 37 25 64.632,7 25 16 45.340 9 7 210.059,52 71 48
Sanhurfa 35.822,4 15 10 51.228,5 20 12 5.902 4 3 92.952,9 39 25
Tekirdag 43.441,94 23 15 97.922,96 31 24 44.828,85 13 7 186.193,75 67 46
Tokat 58.887,6 14 12 108.499,32 28 24 6.030 3 2 173.416,92 45 38
Trabzon 89.770,33 24 20 125.694,44 31 25 43.146,5 8 4 258.611,27 63 49
Usak 9.367 6 4 8.859 4 2 1.850 1 1 20.076 11 7
Van 86.144,96 37 21 9.180 3 3 0 0 0 95.324,96 40 24
Yalova 4.500 2 2 11.631,76 8 8 23.870 6 4 40.001,76 16 14
Yozgat 121.541,82 39 37 71.019,8 16 16 13.085 6 5 205.646,62 61 58
Zonguldak 21.806,66 6 4 14.036,75 7 7 22.856,66 3 3 58.700,07 16 14
Diger (*) 795.093,94 104 64
TOPLAM 10.557.193 2.369 1.681 ‘ 9.861.902,7 2.959 ‘ 2.203 ‘ 3.973.276,1 1.048 708 | 25.187.465,94 6.480 4.656

(*) Yerel ekonomik arastirmalar destegi, altyap1 iistyapt uygulama proje, is gelistirme merkezi, teknoloji arastirma — danigmanlik destekleri diger

olarak belirtilmistir.
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Sekil 7 ve Sekil 8’de goriilecegi iizere KOSGEB desteklerinden yararlanan (kredi faiz
destekleri hari¢) kiiciik 6lcekli isletme sayist mikro Olcekli isletme sayisindan fazla olmakla
beraber, mikro olgekli isletmeler tutar bakimindan kiiciik Olcekli isletmelerden daha fazla
KOSGEB desteklerinden yararlanmiglardir.

Sekil 7 : Destek Alan Isletmelerin KOBI Tiiriine Gore Dagihmm

Destek Alan igletmelerin KOBI Tiiriine Gére Dagilimi

@ %37

@ mikro m ki¢cUk O orta

Sekil 8 : Destek Tutarlarinin KOBI Tiiriine Gore Dagilim

Destek Tutarlarinin KOBI Tiirline Gore Dagilimi

016%

/ o 44%

@ mikro m kigUk O orta
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Idare Bagkanligimizca 2009 yili i¢in planlanan faaliyet/projelerin gerceklesme durumuna iliskin tablolar asagida yer almaktadir. (Tablo 15°de yer
alan T: Tamamlanmis, D: Devam Eden ve B: Baglanmamis faaliyetleri ifade etmektedir.)

Tablo 16 : Stratejik Plan Hedeflere Yonelik Faaliyet/Projelerin Gerceklesme Durumu

Gerceklesme 5 Yeees]
Sira | Amacg Hedef . . gexres Faaliyet/Projenin Gerceklesme/
Faaliyet/Proje Durumu B
No No No T D B Gerceklesmeme Durumuna Iliskin Aciklama
Girisim Sermayesi Yatiim Ortakliklarna (GSYO) Iliskin Esaslar Tebliginde Degisiklik
Girisim sermayesi yatirim ortakligi sirketlerinin  fon Yapilmasina Dair Teblig ile (21 Ocak 2009 Tarihli Resmi Gazete Say1: 27117) GSYO’larin fon
Y/ Y g p: g y!
1 1 1 olusturma yetkisine iligkin SPK diizenlemeleri kapsaminda X olusturmasina, Tiirkiye’de kurulu girisim sermayesi yatirim fonlar ile portfoy yonetim sirketlerine
KOBI A.$.’nin fon olusturmasi saglanacaktir. ve girisim sermayesi alaninda hizmet verecek danismanlik sirketlerine yatirim yapmalarina izin
verilmigtir.
) 1 1 ggfiﬁei iIllénK)glrSuit’?zreifr;: b;i;ggl;n;i;ﬁz ZZitesHilsl::rIrlli X KOBI A.S tarafindan muhtelif illerde 14 adet tamtim organizasyonu diizenlenmis ve girisim
konu};un da bilinglendirilm fs ; faglanacak}tllr sermayesi ve sirket hakkinda bilgilendirme yapilmistir.
Avrupa Yatiim Fonunun Istanbul Girisim Sermayesi
3 1 1 Inisiyatifine KOSGEB katkis1 olarak aktarilacak tutarin X 1.093.750 Euro tutarinda bir 6deme yapilmstir.
2009 yil taksit 6demesi yapilacaktir.
4 1 1 lIfiix)glialirinirilecegll(?iilm sermayest sistemi haklunda X KOBI A.S. tarafindan yapilan bilgilendirme toplantilarinda tanitim yapilmustir.
.Kredl' kejfa.lue t uyg}llamam yaygmlasnrllmﬁl.s 1 em KG.F.A‘Si Kredi Garanti Fonu A.S. tarafindan diizenlenen tanitima yonelik fuar, TV, panel, konferans gibi 212
5 1 1 ile isbirligi icinde tanitim ve egitim etkinlikleri X e >
serceklestirilecektir organizasyona katilim saglanmistir.
6 1 1 ﬁgEiESB gr‘:#nﬁ‘; l‘if;‘?ﬁ:g?gsnveyﬁgi?Z‘;Zﬁr’;?ilulfre X KOBT'ler Kredi Garanti Fonu A.S’den kefalet kullanabilmektedir.
- . IO Sakarya ve Sivas subeleri acilmis olup, Gaziantep subesinin resmi acilist gergeklestirilmigtir.
7 1 1 KGF A.S.’nin yeni subeler agmas1 saglanacaktir. X Merkez ile birlikte 17 subeye ulasiimisti
8 1 1 BeangillrirlislizliEezitlrﬂﬁﬁﬁiﬂfﬁ?ugaﬁ‘fogzz goéieﬁS:kA.SﬁTéz X Sektor ayrimi yapilmaksizin gelen talepler dogrultusunda kefalet verilmektedir. Ancak yenilik ve
gapllangmam ig:in%g erikli te dgbirler ahnacaktigr s girisimcilige dayali projelere daha hassas yaklasim gosterilerek oncelikler verilebilmektedir.
Yenilik¢ilik ve girisimciligi desteklemek tizere yeni kredi Yapilan ¢aligmalar sonucunda yeni Kredi Garanti sirketlerinin kurulmasi yerine mevcut Kredi
9 1 1 garanti fonu sirketlerinin kurulmas: konusunda ihtiyag X Garanti Fonu A.$’nin gelistirilmesi, sirketin giiclendirilerek hizmetlerinin yayginlastirilmasi
analizi yapilacaktir. kararlastirilmistir.
Yenilik¢ilik ve girisimciligi desteklemek tizere yeni kredi
garanti fonu sirketlerinin kurulmas: konusunda ihtiyag
angl.lzl Y ap11ac§1.kl bar_lkalarm, oda Ve.bqrsfda{l{l.. ve d¥ger Yapilan calismalar sonucunda yeni Kredi Garanti sirketlerinin kurulmasi yerine mevcut Kredi
aktorlerin de goriisleri alinacak, gerekli goriildugii takdirde P ¢ Y Y
10 1 1 yeni KGF sirl%etleiinin kurulme;s;gigin bfnkalarlﬁ odalarn X Garanti Fonu A.$’nin gelistirilmesi, sirketin gii¢lendirilerek hizmetlerinin yayginlastirilmasi
borsalarin ve diger aktorlerin yeni kurulacak KGF kararlastrtimistr.
sirketlerine katki saglamast — ortak olmasi konusunda
koordinasyon gorevi yiiriitiilecektir
ternatif finansman yontemleri, tesvik ve desteklerin ed1l garanti sistem1 ve irisim - Sermayest  sistemi  1le 1lgili  bilgilendirme toplantilar:
1 1 1 Al if fi Vi leri ik destekleri X Kredi g i si i Girisim S yesi  si i ile ilgili bilgilendi plantil
tanitimu igin bilgilendirme toplantilari diizenlenecektir. diizenlenmistir.
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KOSGEB web portallarindaki bilgi bankalarinda; alternatif
12 1 1 finansman yontemleri, tesvik ve destekler konusunda giincel X
bilgiler ve haberler yayinlanacaktir.
e ) .. PR, . . Kredi Faiz Destek Programlari, ayrilan KOSGEB biit¢e kaynaklarinin tamaminin/tamamina yakin
13 1 1 Kredi faiz desteklerinin etkinligi analiz edilecektir X kisminin kullanilmasiyla, programlarin etkinligi bir anlamda analiz edilmektedir.
Etkisi yiiksek kredi faiz destek programlarina devam
14 1 1 edilecek, diisiik etkili kredi faiz destek programlarinda X
iyilestirme ve/veya sonlandirma gerceklestirilecektir
A . o - Kredi Faiz Destegi Protokolleri’nin diizenlenme asamasinda Tirkiye’de yerlesik kamu ve 6zel
KOBT lerin ihtiyac1 olan yeni kredi faiz destegi programlari . . .
15 1 1 clistirilecek ve KOBIler desteklenccekiir X bankalar davet edilmekte olup, Protokole taraf olmak isteyen uygun bankalarla sozlesme
8els . . yapilmakta, KOBI'lerin sektdrel/ybresel ihtiyaclart dogrultusunda ya da yurt genelinde tim
KOSGEB tarafindan uygulanan kredi faiz destegi KOBI'leri kapsayacak programlar diizenlenmektedir.
16 1 1 programlarinda isbirligi yapilan banka sayisinin arttirilmasi X
cahigmalar yapilacak, daha fazla KOBI’'nin s6z konusu
programlardan daha kolay yararlanmas: saglanacaktir.
KOSGEB veritabaminda kayitlh KOBI’lerin BASEL 1I ye L . A . .. .
17 1 1 uyum diizeyi dlgillecektir. X Basel II siirecindeki ertelemeden dolayi ortaya ¢ikan belirsizlik nedeniyle gerceklestirilememistir.
18 1 1 BASEL 1II  konusunda  bilgilendirme  toplantilart X Basel II siirecindeki ertelemeden dolayr ortaya cikan belirsizlik siirecine ragmen KOSGEB
diizenlenecektir. tarafindan egitimler diizenlenmistir.
19 1 1 BASEL II uygulamast  hakkinda  tanitict  brosir X Basel II siirecindeki ertelemeden dolayi ortaya ¢ikan belirsizlik nedeniyle gerceklestirilememistir.
hazirlanacaktir.
Kamu alimlarinda KOBI’lere kontenjan ayrilmasi vb.
diizenlemeler yapilarak KOBI’lerin kamu alimlarindan daha P -
20 1 1 fazla pay almalarinin saglanmast icin Kamu Thale Kurumu X Herhangi bir faaliyet gergeklegmemistir.
ile ¢alismalar yapilacaktir.
KOBI’ler, CEP KOBI ve benzeri iletisim araclan ile kamu . . S ] T
21 1 1 alimlart hakkinda bilgilendirilecekiir, X 2009 y1ili iginde 100.000 KOBI Kredi Faiz Destegi kapsaminda CEP KOBI hizmeti kullanilmigtir.
22 1 1 KOBT’lerin savunma sanayi alimlarinda KGF AS’nin verdigi X Kefalet talepleri KGF A.S’ye iletilmektedir. Bu kapsamda da Savunma Sanayinde faaliyet gosteren
kredi kefaletlerini kullanmalar1 saglanacaktir. KOBTP’lere de 2009 yih icinde kefalet verilmistir.
Is Melekleri Ag1 Sistemi konusunda arastirma yapilacak, e N
23 1 1 yurtdisindaki mevcut uygulama 6rnekleri incelenecektir X Bu konuda bir rapor hazirlanmistir.
Yapilacak aragtirma sonucuna gore Is Melekleri Ag1 Sistemi
24 1 1 kurulacak ve/veya kurulmasi tesvik edilecek ve KOBT'ler X 2010 y1h i¢inde mevcut melek yatirimer aglar ile ortak projeler-etkinlikler gelistirilecektir.
desteklenecektir.
25 1 1 BASEL II'ye uyum icin egitim ve damsmanlik destegi X Tekirdag, K.Maras ve Kocaeli illerinde 9 adet bilgilendirme toplantis1 diizenlenmistir. 180 KOBI'ye
verilecektir. de egitim verilmistir.
26 1 1 Savunma Sanayi Tedarikgisi KOBI Envanterindeki KOBI X Savunma Sanayi Tedarikeisi KOBI Envanteri’ndeki KOBI sayist 227°dir.
sayist arttirllacaktir.
27 1 1 Girisimcilere baslangi¢ sermayesi destegi verilecektir. X 820.000 TL Baslangi¢c Sermayesi Destegi verilmistir.
Savunma Sanayi Tedarikgisi KOBI'ler CEP KOBI ve
28 1 1 benzeri iletisim araclari ile kamu alimlari hakkinda X
bilgilendirilecektir.
29 1 2 Teknoloji Gelistirme Bolgesi kurulmasina yonelik olarak X
yatirim kredisi destegi verilmesi i¢in mevzuat caligmasi
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yapilacaktir.
30 1 2 Teknoloji Gelistirme Bolgesi kurulmasina yonelik olarak X
yatirim kredisi destegi verilecektir.
1.1.2.1. alt stratejisi eylemlerine paralel olarak, E-KOBI
31 1 2 bilisim kredi destek programinin etkinligi analiz edilecek ve X (Protokol yiiriirliik tarihi 14.11.2008-02.09.2008) Protokol yiiriirlik donemi sonunda, etkinlik
analiz sonucuna gore uygulama siirdiiriilecek/ iyilestirilecek/ analizi sonucuna gore protokoliin yiiriirliginiin sona erdirilmesi dogrultusunda karar alinmistir.
sonlandirilacaktir.
32 1 2 Enerji verimliligi konusundaki projelerin desteklenmesine X 5627 sayili Enerji Verimliligi Kanunu kapsaminda ilgili mevzuat diizenlemeleri yapilarak
yonelik mevzuat ¢aligmasi yapilacaktir. Yonetmelik ve Uygulama Yonergesi hazirlanmigtir.
KOB#lerin uluslararas: programlara proje sunma konusunda AB ve Diger Uluslararast Kaynaklarindan Yararlanmak Uzere Proje Hazirlama konusunda
33 1 2 desteklenmesine ()'nelikpme%/ Juat alf) mJas1 aptlacakir X KOBT’lere destek verilmesi amaciyla, yeni KOSGEB Destek Programlari gergevesinde konuya
smey galismast yap i iliskin mevzuat diizenleme caligmalari devam etmektedir
KOBT’lerin uluslararas1 kalite standartlarina uygun iiretim )
34 1 2 yapmalart i¢in  egitim/ damgmanlik destekleri ve X Sistem Belgelendirme Destegi kapsaminda 101 adet KOBI'ye destek saglanmuistir.
bilgilendirme hizmetleri verilecektir.
35 1 2 uKOIl?III lg;g:I;leVze}:la‘il:i‘gl‘;’e:tl;j:;a;is:igzVrgnsgﬁidgil\i‘;;ﬁ X Hazirlanmakta olan KOSGEB Destek Programlari ¢ergevesinde konuya iligkin mevzuat diizenleme
ga)lll%smam yapll}':l Clzlkm‘ y caligmalart devam etmektedir.
36 1 2 E)?{BSIAlgr)delu.llfulﬁfgrg;nVfielsstel%reﬁglels%;eymz:gilkSl;::zlue; X Sistem Belgelendirme Destegi kapsaminda is saghigi ve is giivenligi yonetim sistemleri (OHSAS)
calismast yap1lacak£1r y kurulmasi da yer almaktadur.
37 1 2 fslt}‘,lﬁlil(;gr(:zy?;ﬂlczz E(;,mmm etkinligi artirmak amact ile X Uluslar aras1 Gozetim Sirketi Belgesine haiz toplam 22 adet IGEM faaliyetlerine devam etmektedir.
.. e N . ) . Enerji verimliligi konusunda 37 adet Ar-Ge projesi desteklenmigtir. 5 KOBI'nin desteklenmesine
38 1 2 Enerji verimliligi konusundaki projeler desteklenecektir. X devam edilmektadir.
39 1 2 KOBI’ler CIP/7.CP/IPA gibi uluslararasi programlara proje X
sunma konusunda desteklenecektir.
40 1 2 Sistem belgelendirme destegi verilecektir. X 101 KOBI’ye destek verilmistir.
41 1 2 Idjer;relklenlzeclégketli?ld1rme, test ve analiz  hizmetleri X 160 KOBi’ye destek verilmisir.
90 KOBI ile mevzuat calismasi yapilmistir. 2 adet mevzuat calismast da devam etmektedir. Cevre
N mevzuat: ile ilgili KOBI’lerin uymasi gereken kurallara yonelik 36 toplantiya katilim saglanmus,
42 1 2 5013111 iljiggrﬁeV;eﬁagluggsr:é’klllelgzI;rl?trﬁm gevre standartlarina X goriis bildirilmis ve talep edilen veriler tedarik edilmistir. Cevre mevzuati ile ilgili KOBI’lerin
e yap : uymasi gereken kurallara yonelik dokiimanlar, KOSGEB web sayfas1 ve hizmet merkezleri araciligt
ile duyurulmaktadir.
43 1 2 ?es::kglléi C;{Zti;s giivenligi yonetim sistemleri kurulmasi X 131 KOBI desteklenmistir.
KOSGEB test-analiz laboratuarlarma olan ihtiya¢ analiz
edilecek, KOSGEB laboratuarlarinin kapasitesi arttirilacak
44 1 2 veya sahip oldugu donanimlar baska kurum/kuruluslara X 8 adet galigma yapilmistir.
devredilecektir.
45 1 2 Yazilim destegi verilecektir. X 68 adet yazilim destegi verilmistir.
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46 1 2 Elektronik imza destegi verilecektir. X | Budestek modeli uygulanmamaktadir.
47 1 2 BIT kullanimi konusunda egitim destegi verilecektir. X 1929 KOB{’ye bu konuda bilgilendirme yapilmustir.
48 1 2 e-0grenim egitim destegi verilecektir. X
49 1 2 KOSGEB yazilim destegi ile MRP ve ERP sistemi X 8 isletmeye MRP ve ERP sisteminin kurulmasi icin destek verilmig, ayrica 2 isletmenin
kurulmas: desteklenecektir. desteklenmesi de devam etmektedir
Ar-Ge ve yenilik¢ilik hakkinda tanitict brosiir ve kitap . . oo .
50 1 2 hazirlanacaktir. X 4.560 adet kitapcik/ el brosiirii dagitimi yapilmistir.
-Ge destekleri ve basar1 Oykiileri hakkinda
51 1 2 KOSGEB Ar-Ge destekleri bas ykiileri hakkind: X
tanitim filmi hazirlanacaktir.
Ar-Ge ve yenilik¢ilik konusunda bilgilendirme toplantist LT o . R . JUT -
52 1 2 ve/veya egitim programlan diizenlenecektir. X Ar-Ge ve yenilikgilik konusunda, 113 adet bilgilendirme toplantis1 diizenlenmistir.
TEKMER’lerden mezun olan KOBI’lere Teknopark kira 5 . R
53 1 2 destegi verilecektir. X 48 KOBI'ye Teknopark Kira Destegi saglanmustir.
1lda en az 3 sektorde teknoloji tabanl konferans, fuar,
Yild 3 sektorde teknoloji tabanli konf fi
54 1 2 toplanti, seminer vb. etkinlik diizenlenecek ve/veya X 31 adet teknoloji tabanli konferans, fuar, toplant1, seminer vb. etkinlige katilim saglanmustir.
desteklenecektir.
55 1 2 Teknoloji platformlari olusturulacaktir. X Calismalar siirdiiriilmektedir.
oo N s Ege TEKMER Ulusal Fotovoltaik Teknoloji Platformu’nda yiiriitme kurulu iyesi olarak goérev
56 1 2 Teknoloji platformlarina katihm saglanacaktr. X alinmug ve bu platforma 15.000 TL katki saglanmugtir.
Sektorel teknoloji platformlart ve giinlerinin Cep-KOBI, .
57 1 2 internet, dergi vb. araglarla duyurusu yapilacaktir. X 1473 KOBI "ye bu kapsamda duyuru yapilmistir.
58 1 2 Sektorel teknoloji giinleri diizenlenecektir. X Caligmalar siirdiiriilmektedir.
TEKMER lerde desteklenen proje orneklerinin sergilendigi Dol i oo A A P -
59 1 2 fuarlar diizenlenecektir. X 150 m~’lik bir alanda 14 isletmenin iiriinleri sergilenmistir.
60 1 2 inovasyon Kogu Danigmanlik Destegi verilecektir. X Calismalar siirdiiriilmektedir.
61 1 ) Tiim Universitelerden katilimcilara agik Yenilikgi Proje X
Yarigmasi diizenlenecektir.
KOSGEB TEKNONET Portalinin  Tiirkiye'nin  Ulusal T . T .
62 1 2 Yenilik¢ilik Portal niteligine ulastinilmasina ¢aligilacaktir. X lyilegtirme cahgmalart surdiralmektedir,
TEKNONET Portali ile CIP/7.CP/IPA hakkinda KOBI’ler ; e T
63 1 2 bilgilendirilecektir. X 201 KOBI konu ile ilgili bilgilendirilmistir.
1.1.2.1. alt stratejisi eylemlerine paralel olarak, makine-
64 1 ) techizat kredi destek programinin etkinligi analiz edilecek ve X
analiz sonucuna gore uygulama siirdiiriilecek/ iyilestirilecek/
sonlandirilacaktir.
65 1 TdEgIl(dlr\l/fll;:ljkfrnn yazthm  konusunda ihtisaslagmast X Yazilim konusunda ihtisaslasmus 3 TEKMER’imiz bulunmaktadir. (ODTU,BU, ITU)
Thtisaslagmis TEKMER lerde yazilim projeleri s N . .
66 1 desteklenecektir. X Yazilim konusunda desteklenen 53 adet Ar-Ge projesi mevcuttur.
KOBJI’lerin e-devlet konusunda farkindahgimi arttirmak igin
67 1 g ¢ X
ilgili kurum/kuruluglar ile isbirligi icerisinde egitim ve
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tanitim toplantilar1 diizenlenecektir.
KOSGEB desteklerine erisimdeki siire¢ adimlarinin internet
68 1 2 tabanli  uygulamalar  vasitas1 ile  gergeklestirilmesi X Destek siirecleriyle ilgili olarak KOBI Beyannamesi ve YDTF-SYH yenilenerek devreye alinmustir.
saglanacaktir.
Sanayi Bakanligi’nin yapmis oldugu Tek Nokta Bilgilendirme Portali Analiz Caligmasinin raporu
69 1 2 KOSGEB Tek Nokta Bilgilendirme Portali kurulacaktir. X incelenmistir. S6z konusu galisma 1g13mda KOSGEB web portallar1 altinda KOBI’lere ve
girisimcilere kapsamli bilgi aktaracak bir alt portal i¢in icerik toplama ¢aligmalarina baglanmigtir.
70 1 2 CIP kapsaminda KOBT'lerde farkindalik yaratmaya yonelik X KOSGEB’in de igerisinde yer aldigt 6 adet konsorsiyum 120 adet etkinlik diizenlenmis ve bu
etkinlikler diizenlenecektir. etkinliklerden 3721 katilimc1 faydalanmustir.
| o1 5 | Kumlacak yeni merkerte aacigs fle ABMARClein yerini X brogrami atnd 7 adet Tirkiye Avupa. Bletmeler. AB-EEN. Koordnmyons falyeter
alacak aga Ulkemizin dahil olmasi saglanacaktir. siirmekiedir.
72 1 2 IPA kapsaminda projeler yiiriitiilecek ve/veya projelere taraf X Kastamonu, Malatya ve Tokat’ta ISGEM, Gaziantep’te tasarim merkezi kurma gahismalari devam
olunacaktir. etmektedir.
7.CP  kapsaminda KOSGEB’in projelere taraf olmasi
73 1 2 saglanacaktir. X
Yeni ise alinan personelin bilgilendirilmesi amaciyla konuyla ilgili sunum gergeklestirilmistir..
23 Kasim 2009 tarihinde Avrupa Isletmeler Agi’nin ulusal lansman etkinligi, tim katihimct
74 1 ) AB programlar1 hakkinda KOSGEB personelini / KOBI’leri X ortaklarin katilimi ve Sanayi ve Ticaret Bakami Sn. Nihat ERGUN’iin himayelerinde
bilgilendirmek amaci ile etkinlikler diizenlenecektir. gerceklestirilmistir.
Adana (Akdeniz Konsorsiyumu) ve Gaziantep (GAPSUN konsorsiyumu) illerinde Avrupa
Isletmeler Ag1 tanitim etkinlikleri yapilmustir.
1.1.2.1. alt stratejisi eylemlerine paralel olarak, ihracat kredi
75 1 3 destek programinin etkinligi analiz edilecek ve analiz X KOBT’lerin talepleri ve ayrilan kaynaklarin kullanim durum analizleri sonucu, daha fazla bankayla
sonucuna gore uygulama siirdiiriilecek/iyilestirilecek/ ve KGF kefaletinin de saglanmasiyla siirdiiriilmesine devam edilmektedir.
sonlandirilacaktir.
76 1 3 GTIP bazh ithal edilen ara iiriinlerin belirlenmesi ¢alismast X Cahigmalara baglanarak Giimriik Miistesarligi’ndan ve TUIK den veriler talep edilmis ve verilerin
yapilacaktir. gizli oldugu bilgisi alinmigtir.
77 1 3 ithal  edilen _ara iirinler  hususunda ~ KOBI’ler X Qallsmalara b'a$1'ar'1arak Giimriik Miistesarlizi'ndan ve TUIK den veriler talep edilmis ve verilerin
bilgilendirilecektir. gizli oldugu bilgisi alinmigtir.
78 1 3 KOBT'ler igin pratik dis ticaret bilgileri olusturulmasi igin X KOSGEB-DEIK igbirligini Protokol’ii kapsaminda ‘‘KOBT’ler icin 10 Adimda Yurtdist Pratik
gerekli aragtirma ¢aligmalan ve igbirlikleri yapilacaktir. Bilgiler Kilavuzu’’iki kurum tarafindan hazirlanmig olup web portalimizda da yayilanmaktadir.
Dis ticaret portali olugturulmasini da kapsayan AB kaynakli bir proje 6nerisi hazirlanarak Sanayi ve
79 1 3 Yapilan caligmalar kapsaminda KOSGEB web sitesinde X Ticaret Bakanhigi’na iletilmis fakat proje kabul edilmemistir. isle}melerin hedef pazar olarak
giincel dis ticaret bilgi bankasi olusturulacaktir gordiikleri iilkeler hakkinda bilgi edinmelerini teminen hazirlanilan Ulke Raporlari, kurumsal web
portalinda yayimlanmaktadir.
fhracat Amach Yurt Dis1 is Gezisi programlari diizenlenirken ilgili Ticaret Miisavirlikleri’nin
80 1 3 Ticaret Miisavirlikleri ile igbirligi yapilacaktir. X goriisleri alinmaktadir. Almanya’nin Bavyera eyaletinde kurulan Eslestirme Merkezi igin Ticaret
Misavirligi ile isbirligi yapilmistir.
81 1 3 KOBI Destek Sisteminin Analizi Projesi sonuglari ilgili X Projenin ihale siireci 23.11.2009 tarihinde tamamlanmis olup, 2010 yili Ocak ayinda proje
kurum/kuruluslar ile paylasilacaktir. baslayacakuir.
82 1 3 Is gezisi, eslestirme, fuar destekleri verilecektir X Destekler saglanmustir.
83 1 3 Markalagma ve markaya yonlendirme desteklenecektir. X
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84 1 3 Kalite yOnetimi, c¢evre yOnetimi, bilgi giivenligi vb. X
konularda belgeli sistem kurulmasi desteklenecektir.
85 1 3 Test-analiz ve kalibrasyon destegi verilecektir X Destek mevzuati cercevesinde KOBI’lere ve girisimcilere destek vermektedir.
TEKMER’lerde  desteklenen KOBI’lere ihracatlarimin
1 3 arttirllmasima yonelik egitim/danigmanlik vb. destekler ve X Destekler saglanmistir.
Y g
bilgilendirme hizmetleri verilecektir.
87 1 3 KOBINET web sitesinin tanitimuina yonelik bilgilendirme, X
duyuru vb. faaliyetler gerceklestirilecektir.
88 1 3 Tiirk KOBI’leri i¢cin AB Cevre Miiktesebatina uyum ile ilgili X Bu faaliyet kapsaminda yiiriitiilen caligmalar Hacettepe Teknoloji Geligtirme Merkez Miudiirliigiince
Bilgi Sistemi (LIFE) giincellenecektir. hizmet alimi yoluyla siirdiiriilmektedir.
89 1 3 KOBI’lerin basta pazarlama olmak iizere sorunlarina ¢oziim X
iiretme odakli KOBI Suras1 diizenlenecektir.
IR . - L e 2004/ 7131 Sayih BKK geregi, KOSGEB’in kredi faiz destegi vermekle gorevlendirildigi bir diger
;ié.zesi:k St;gt?;;l;ﬁeggﬁ?i 5;;‘516;11:6‘:;’ \i;n::;?zl alan olan “Igletme” ana baglig: altinda Istihdam Kredi Faiz Destek Programlari kapsaminda;
90 1 4 prog d8l an ek Ve X Protokol déneminde(09.04.2007-02.09.2008) uygulanmis olup, ayrilan KOSGEB kaynaginin
sonucuna gore uygulama siirdiiriilecek/ iyilestirilecek/ g olp, - ayn ynag
sonlandirilacakir %97’si  kullandirilmistir.  Ekonomik kriz nedeniyle, KOBI’lerin istihdam taahhiitlerini yerine
) getirmede sorunlar yagandigs tespit edilmistir.
1l istihdam kurullarina etkin katihm saglanacak ve mesleki <
91 1 4 egitim projeleri gerceklestirilecek ve desteklenecektir. X 22 toplantiya katlhm saglanmisuir.
KOBT’lerin yonetim becerilerinin gelistirilmesine yonelik o . .
92 1 4 egitim, damgmanlik ve yazilim destekleri verilecektir. X 1342 firmaya destek verilmektedir.
1 4 Nitelikli eleman istihdami destegi verilecektir. X 1032 firma desteklenmisitr.
g
94 1 4 I;i?g;;f?gﬁgﬁﬁ;.amrmak igin cgitim ve danismanlik X Egitim ve danismanlik destekleri verilmektedir.
95 1 4 Isletme bazinda isgiicii ihtiyacimn belirlenmesi igin X
kurum/kuruluslar ile isbirlikleri yapilacaktir.
96 1 4 Isletme bazinda isgiicii ihtiyacinin belirlenmesi icin yontem X
gelistirilecek ve uygulamaya alinacaktir.
Is sagh@1 ve giivenligi konusunda bilgilendirme toplantilar:
97 1 4 diizenlenecektir. X
Ortadgretim  kurumlarinda  girisimcilik  kiiltiiriiniin
98 1 5 m  korumlarnds g k- X
olusturulmasi i¢in egitim modiilleri olusturulacaktir. <
- - —— — Mevzuat taslagi hazirlanmugtir.
99 1 5 Pilot uygulama ile egitimler gerceklestirilecek ve X
yayginlastirilacaktir.
100 1 5 S&(rilsiﬁ(li:;?l;i;izr:lleg;{écléggﬁendlrme toplantilart yapilacak ve X Girisimcilik ile ilgili 34 adet toplanti-seminere katilim saglanmistir.
Ulkemizde bolgesel ve yerel bazda girisimcilik
101 1 5 potansiyelinin  tespitine yonelik yapilan arastirmalar X Bu konuda hazirlanan GEM raporu ve OECD Girisimcilik Gostergeleri Raporu incelenmistir.
incelenecektir.
Universiteler ile isbirligi icinde girisimcilik kiiltiiriiniin e . T .
102 1 5 yayglagtirmlmasina  yonelik  bilgilendirme  toplantilart X 34 adet Geng Girisimci Gelistirme Programi tamamlanmistir. 7 Geng Girisimci Gelistirme Programi
diizenlenecektir. ise siirmektedir.
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Faaliyet/Proje Durumu SO
No No No T D B Gerceklesmeme Durumuna Iliskin Aciklama
Girisimeilik potansiyeli yiiksek olan bolgeler oncelikli )
103 1 5 olmak iizere ISGEM’ler kurulacak ve girisimciler X IPA kapsaminda 3 yeni ISGEM kurulmasina projesi baslatilmistir.
desteklenecektir.
Sehit yakinlari, Gaziler, Kadmlar ve Oziirliller igin . e ST S
104 1 5 {SGEM’ler kurulacak ve girisimeiler desteklenecektir. X Kadin Girisimciler igin 4 adet ISGEM kurulmasina yonelik proje tamamlanmistir.
Girisimcilik egitimleri ve is kurma damsmanhgi destegi I
105 1 5 verilecektir. X 32 adet destek verilmistir.
106 1 5 Yeni girisimci destegi verilecektir X 561 isletmeye destek verilmistir.
107 1 5 Ozel hedef gruplant igin gelistirilen girisimeilik destekleri X Ozel hedef gruplan igin gelistirilen girisimcilik destekleri uygulanmaktadir.
uygulanacaktir.
1121 al..t stratejist eylemlerine P2 ralel olarak, “organize Deri Sektoriiniin OSB’ye taginma Destek Kredisi Protokolii kapsaminda, yasanan ekonomik kriz,
iiretim bolgelerine taginma kredi destek programinin . . . <
108 1 6 s X R . . X zamaninda tamamlanamayan altyapilar nedeniyle, ayrilan 5 Milyon TL KOSGEB Biitce kaynaginin
etkinligi analiz edilecek ve analiz sonucuna gére uygulama . .
o e o [P 3.89 Milyon TL’si (%78 oraninda) kullanilmistir.
siirdiiriilecek/ iyilestirilecek/ sonlandirilacaktir.
Az gelismis bolgelerde bolgesel kalkinma odakli projeler R - S o
109 1 6 gelistirilecek ve secilen pilot projeler uygulanacakur. X Diyarbakir cazibe merkezi projesi katilim saglanmugtir.
Sanayi ve Ticaret Bakanhgi, DPT, DTM, UNDP, UNIDO gibi kurumlarla yapilabilecek isbirligi
110 1 6 Bolgesel kalkinma konusundaki makro plan ve projelerde X konularinda toplantilar yapilmig olup,calismalar devam etmektedir. DTM nin “Ulusal Kiimelenme
diger kurum/kuruluslar ile isbirligi yapilacaktir. Politikasinin Gelistirilmesi Projesi” nde paydas olunmustur. Sanayi ve Ticaret Bakanligi’nin
UNIDO ile birlikte yiiriittiigii “Kiimelenme *“ konulu projeye paydas olunmustur.
. e s Yatirim Destek ve Tanitim Ajansi ile KOSGEB arasinda isbirligi protokolii yapilmis olup faaliyet
111 1 6 Yatirim Destek ve Tanitim Ajansiyla isbirligi yapilacaktir. X devam etmektedir.
Bagsta OSB Yonetimleri olmak tizere diger kurum/kuruluglar
ile isbirligi igerisinde havacilik, gemi inga yan sanayi veya )
112 1 6 secilecek  diger  sektorlerde  kiimelenme  projeleri X OSTIM Kiimelenme Caligmalar1 Toplantilari’na katilim saglanmaktadir.
gerceklestirilecek ve/veya gergeklestirilen projelere paydas
olunacaktir.
KOBI’lerin miisterek yatirimlar1 (Ortak Tasarim Merkezleri,
Ortak Ar-Ge Merkezleri, Ortak Yazilim Merkezleri, Ortak i s I
113 1 6 Uretim Merkezleri ve Ortak Test-Analiz Merkezleri vb.) X 2 adet ORTKA destegi verilmistir.
desteklenecektir.
Kiimelenme faaliyetlerinin etkinligi i¢in tiretim tesislerinin .
114 1 6 organize liretim bolgelerine tasinmalarini saglamak iizere X 9 firmaya “Altyap: ,Ustyapt Uygulama Proje Destegi” verilmistir.
altyapi ve iistyapi proje destegi verilecektir.
Kiimelenme konusunda uzman personel yetistirilmesi amact )
115 1 6 ile egitimler diizenlenecek ve/veya diizenlenen egitimlere X Egitim 2 grup halinde Istanbul’da gerceklestirilmistir.
katilim saglanacaktir.
KOSGEB destek mevzuati kapsamindaki destekler,
116 1 7 KOBI’lerin rekabet giicii, ihracat potansiyeli, Ar-Ge X
kapasitesi tizerindeki etkileri dikkate almarak verilmeye
devam edecektir.
KOSGEB veri tabaninda kayith KOBI’lerin bilgileri . Lo e I
117 2 1 kullanilarak, periyodik analiz raporlari hazirlanacakur. X Aylik/Alt1 aylik periyotlarla cesitli analiz raporlar1 hazirlanmaktadr.
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118 2 1 KOSGEB desteklerinin etkisinin analiz edilmesi amagh X Destek, kredi ve muhasebe veritabanlarindan es zamanli rapor alinmasina imkan veren dinamik
rapor tiirleri belirlenecektir. raporlama araci ¢aligmalari siirdiiriilmektedir. 2010 yili i¢erisinde sistem devreye alinacaktir.
Belirlenen raporlamalar YB ve KD sistemine entegre
119 2 1 edilecektir. X
120 2 1 KOSGEB destekleri etkinligi analiz edilecektir. X yKa(;Slg}C]ilsn?estek Etki Analizi Projesi ihalesi sonug¢landirilmis olup caligmalar 2010 yili igerisinde
121 2 1 Destek 6deme islemlerinin ilgili mevzuatta belirtilen standart X Destek Odeme iglemlerinin ilgili mevzuatta belirtilen standart siirelere uygun olatak yapilmast
siirelere uygun olarak yapilmas: saglanacaktir. saglanmugtir.
I¢ kontrol ve i¢ denetim sistemlerinin etkinligi saglanacak, ; T s . T T . ) .
122 2 1 iyilestirmeler yaprlacaktr X I¢ denetim sisteminin etkin bir sekilde yiiriitiilmesi ve iyilestirilmesi ¢caliymalar1 devam etmektedir.
Kalite yonetim sistemi kapsaminda Makamin katilimi ile
123 2 1 g6zden gegirme toplantilari yapilacak ve siirekli iyilestirme X
anlayis1 benimsenecektir.
Kurum igi toplanti/egitimlerle KOSGEB etik degerlerinin
124 2 1 benimsenmesi saglanacaktir. X
125 2 1 Alt1 ayhik ve yillik faaliyet raporlar hazirlanacaktir. X KOSGEB faaliyet raporu hazirlanmaktadir.
KOSGEB biitcesindeki cari harcama tutarinin toplam
126 2 1 harcama tutarimin  yiizde yirmi besini ge¢cmemesi X %26 olarak gerceklesmistir.
saglanacaktir.
127 2 1 Devlet Yardimlari izleme Birimi ile isbirligi yapilacaktir. X | Devlet Yardimlar izleme Birimi heniiz kurulmamugtir.
Kurulacak olan Devlet Yardimlari Izleme Birimine raporlar s _ . . .
128 2 1 gonderilecektir. X Devlet Yardimlar Izleme Birimi heniiz kurulmamigtir.
KOSGEB fonlarinin yonetiminde kamu kaynaklarinin etkin . R . . S
129 2 1 Kullanim ilkesi eozetilecekti. X Kamu kaynaklarinin etkin kullanim ilkesi gozetilmistir.
Konu ile ilgili yapilan caligmalar sonucu KOBI borsasini olusturmak amaciyla kurulan GIP A.S’nin
Analiz sonucunda etkinliginin diisiik oldugu tespit edilen ayr bir yapilanma yerine IMKB biinyesinde yapilanmasina karar verilmistir. ESIM A.S’de ise
130 2 1 istiraklerde iyilestirme caliymas: yapilacak veya bu X sermaye artirimi cercevesinde sirket yeniden yapilandirilmis ve KOSGEB sermaye artirimina
istiraklerden ¢ekilme yoluna gidilecektir. katilmamus, %48,34 olan hissesi %36,26’ya diisiiriilmiistiir. Yazilim A.§$ Genel Kurulunda sirketin
kapatilmasi yoniinde alinan karar geregi bu yondeki ¢aligmalar siirdiiriilmektedir.
Diisiik etkinlikli destekler iyilestirilecek veya
131 2 1 sonlandirilacak, yiiksek etkinlikli destekler X Destek mevzuati taslagi hazirlanmagtir.
yayginlastirilacaktir.
KOSGEB’in hedef kitlesinde yer alan KOBI’lere hizmet sunan danismanlik destegi tedarikgilerinin
Tirk Standartlart Enstitiisti tarafindan verilen Hizmet Yeterlilik Belgesi’ne sahip olmalari igin
132 2 1 Tedarikgi kriterlerinin belirlenmesinde ilgili X goriismeler yapilmus ve bu kapsamda yeni mevzuat diizenleme ¢ahismalari da devam etmektedir.
kurum/kuruluslar ile igbirligi yapilacaktir. Ayrica, KOSGEB ve Japonya Uluslararasi Isbirligi Ajanst (JICA) arasinda imzalanan “Tiirkiye’de
KOBI Danigsmanlik Sistemi Caligmasi” kapsaminda etkin danigmanlik destegi modeli ve KOBI
danigmanlan kalite giivence sistemi olusturulmasina yonelik ¢calismalar devam etmektedir.
Hizmet Merkezlerinin periyodik performans
133 2 1 degerlendirmeleri  yapilarak  gerekli idari tedbirler X
alinacaktir.
134 2 1 KOSGEB Veri Tabanindaki verilerin giincelligini saglamak X Maliye Bakanhgi ile halihazirda bilgi paylasimi gerceklestirilmektedir. TUIK ile de bilgi paylagimi
icin, diger kurum/kuruslarin (Sanayi ve Ticaret Bakanligi, igin goriismeler siirdiiriilmektedir
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Maliye Bakanligi, TOBB,SSK,vb.) veri tabanlar ile bilgi
paylagimi ve senkronizasyon saglanacaktir.
Bilgi havuzu olusturmak i¢in kurum/kuruluslar ile isbirligi o .. .
135 2 1 yapilacakir X Tarim ve Kirsal Kalkinmay1 Destekleme Kurumu ile bilgi paylagimi i¢in protokol imzalanmuistir.
Giincel, kullanici dostu ve bilgi yogun KOSGEB web sitesi Lo § . . .
136 2 1 olusturulacak, gerekli iyilestirmeler yapilacaktir. X Web Sitesi ve Intranet sayfalart yenilenmistir.
Bagkanhigin satin alma ihaleleri web sitesinden duyurularak,
137 2 1 satin alma iglemleri kamu kaynaklarmm etkin kullanim
acisindan en uygun kosullarda gergeklestirilecektir.
138 2 1 I¢ denetimler gerceklestirilecektir. X
Kurumsal  kapasitenin  arttirilmasi  i¢in  igbirlikleri
139 2 1 yapilacaktir. X
Fransiz Kiiresel Cevre Fonu ve KOSGEB ortakhg ile “Tiirkiye KOBI’lerinde Enerji Verimliligi”
140 2 1 Kurumsal  kapasitenin  arttirilmast  i¢in  projeler X baglikli projenin hazirlik ¢aligmalari baslamistir.
gerceklestirilecektir. Kiiresel Cevre Fonu (GEF), UNDP-UNIDO, EIE, KOSGEB, TTGV ve TSE ortaklig1 ile “Sanayide
Enerji Verimliliginin Arttinlmast” baglikli projenin hazirlik ¢aligmalarina baglanmistir.
Hukuk Miisavirligi Biriminde yeni istihdam edilen avukat
141 2 1 sayist arttirllacaktir. X
142 2 1 Gerekli hallerde gorev tanimlarinda revizyonlar yapilacaktir. X Gorev tamimlarinda degisiklikler yapilmistir.
Ulusal /uluslararast kuruluslarda —stajuzman degisim . oo - L
143 2 1 programlan igin isbirlikleri yapilacaktir. X JICA Programi ¢ergevesinde Japonya ile isbirligi programi diizenlenmistir.
o . . .. . 24.07.2009 tarih ve 27298 sayili Resmi Gazetede yayinlanan Insan Kaynaklari Yénetmeligi'nin 61
144 2 1 Bagarili personel odillendirilecektir. X inci maddesi ile personele &diil verilmesine iligkin diizenleme yapilmgtir.
KOSGEB personeli kariyer planlamast sistemi ¢alismalart I - . O RO
145 2 1 uygulamaya konulacaktir. X Atama, Gorevde Yiikselme ve Unvan Degisikligi Yonetmeligi tamamlanma asamasindadir.
146 2 1 Yillik hizmet ici egitim planlari hazirlanacaktir. X
147 2 1 Personele hizmet ici egitim verilecektir. X
Ulusal/Uluslararas: kurum/kuruluslar araciig: ile personele ; - ) RS .
148 2 1 egitim verilecektir. X KiK, TSE ve TURKAK tan gerekli egitimler alinmustir.
Gorevlerinde ihtisaslagmalar1 ve fonksiyonlarini en etkin
sekilde yerine getirmeleri igin Birimlerin gereksinim L . - L
149 2 1 duyduklan personel, egitim, damgmanhk ve benzeri X Y1l bazinda personelin egitim talepleri toplanarak degerlendirilmistir
ihtiyaglar tespit edilecektir ve bu ihtiyaclar karsilanacaktir.
inceleme ile ilgili egitim verilecek, bu konuda uzman R . ., e e .
150 2 1 personel yetistirilecektir. X I¢ Denetim Birimi’ne yonelik egitim gerceklestirilmisgtir.
151 2 1 Kurumsal kimlige uygun, giincel ve yonlendirici bilgi iceren X Hakemli Dergi; Yayin Kurulunun belirlenememesi nedeniyle derginin basimi ile ilgili ¢aligmalar
tanitim materyalleri ve hakemli dergi hazirlanacaktir. yapilamamugtir.
KO.SGEB e.tkm!lk ve faaliyetleri ile ilgili - olaralf Cansuyu kredileri kapsaminda brosiir basimi, dagitimi yapilmus, destek ve faaliyetlerimizi anlatan
152 2 1 periyodik/periyodik olmayan basin biiltenleri | X N .
basin biiltenleri yayinlanmustir.
yayinlanacaktir.
KOSGEB hakkinda medyada c¢ikan yanlis ve yaniltict Basin yayin kuruluglarinda, kurum faaliyetlerine doniik ¢ikan yaniltict ve asilsiz bilgiler i¢in tekzi
153 2 1 Y ¢ M M X yay! Y ¢ M g ¢ P
bilgiler hakkinda islem yapilacak, dogru bilgilendirme ve diizeltme iglemleri gerceklestirilmigtir.
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saglanacaktir.
KO.SGE.B "’.‘kmpk ve faaliyetleri ile ilgili olarak KOSGEB’de yeniden yapilanma ve Destek Kredileri kapsaminda Sn. Bakan’in baskanliginda basin
154 2 1 periyodik/periyodik olmayan basin toplantilart | X topl i p
diizenlenccekiir. plantilan diizenlenmistir.

155 2 Bilgi edinme kanunu kapsaminda soru ve sikayetler X KOSGEB halkla iliskiler ve tanitim faaliyetleri kapmasinda Bilgi Edinme( 2506), AKIM (300) Bilgi

cevaplandirilacaktir (1790) Bimer (1661) bagvurusu cevaplandirilmigtir.

156 2 2 Gelismis ve gelismekte olan iilkelerin KOBI'lere yonelik X AB’nin Devlet destekleri konusunda 2008 yihnda yiiriirlige koydugu ve KOBI'lere yonelik

bagarili destek uygulamalan arastinlacaktir. muafiyetleri de tanimladig1 Genel Blok Muafiyetler Tiiziigii incelenmigtir.
. . ST S AB’nin Devlet destekleri konusunda 2008 yilinda yiiriirlige koydugu ve KOBI'lere yonelik

157 2 2 dBeyrl(lenen d uyzg)uslémdlf)r d KOBdI.llemlr(u_zm ihtiyaclan X muafiyetleri de tanimladig1 Genel Blok Muafiyetler Tiiziigii incelemeleri, destek programlari taslag

ogrultusunda K EB’e adapte edilecektir. hazirlanirken dikkate alinmigtir..
Ulkelerin Tiirkiye Karma Ekonomik Komisyonu caligmalar1 ve is konseyleri cercevesinde 52 iilke
ile ikili isbirliklerinin gelistirilmesi yoniinde KOSGEB goriisleri ilgili kuruluslara bildirilmistir.
Ekonomik isbirligi Teskilati, Senegal, Kosova, Belarus, Kazakistan, Kirgizistan, Ozbekistan,
Kirim/Ukrayna, Giircistan, Tacikistan, Libya, Senegal, Nijerya, Japonya, islam Kalkinma Bankast,
KKTC heyetlerine KOSGEB faaliyetleri ve hizmet merkezleri uygulamalar1 kapsaminda
tecriibelerinin aktarilmasini iceren etkinlikler gerceklestirilmistir.

158 2 2 KOBI olusumlari ile isbirligi yapilacaktir. X Isvigre KOSGEB Muadil Kurulusu OSEC, Belarus Ekonomi Bakanhigi ile isbirligi protokolii
imzalanmasi ¢aligmalart son agamasina getirilmistir. Hindistan Muadil kurulusu ile igbirligine
yonelik ¢aligmalar devam etmektedir.

Ekonomik Isbirligi Teskilati (EIT)’'min KOBI Eylem Planmm uygulanmasma yénelik kurulmus
bulunan “KOBI Yonlendirme Komitesi’nin Pakistan’da gergeklestirilen Ikinci Toplantisinda,
Eylem Plam1 kapsaminda gergeklestirilen faaliyetlerle, oniimiizdeki donemde gerceklestirilecek
faaliyetler goriisiilmustiir.

.IEQBI 1ler1n sekto.gel .lve .bolgese{ lﬁfda elmalltz e:ji} {en Tiirkiye Thracatgilar Meclisi (TIM) ile, KOBT’lerin ihracat hacminin arttirilmasi hedefi kapsaminda

159 2 2 Ltly?g/ﬁnmln ) & e.r; mesm; 1.,Y0ne ! ) 0 ira _1gler X bir “Isbirligi Protokolii” imzalanmasina yonelik cahgmalar gerceklestirilmis olup imza

urum/kuruluslar  ile  isbirligi  yapilaral projeler asamasmdadir.
uygulanacaktir.

160 2 2 Kurulan Cagri Merkezi ile bilgilendirme hizmeti verilecektir. Thale agamasindadhr.

Makro _politika dokiimanlarinda ve eylem - planlarinda KSEP, YOIKK, GAP Eylem Plani, vb. politika dokiimanlari ve eylem planlarinda yil igerisinde

161 2 3 KOSGEB’le ilgili olan faaliyetler sorumlu/ilgili birimler ile 1l calismals aporlamalar vapilrst

gerceklestirilecek ve raporlama yapilacaktir. gerekdi galiymatar ve raporiamalar yaprimigtr.
KSEP de”behrlenen faaliyetlerin degerlendirme sonug:la_rl, 2009 yili ilk yarisi itibari ile tiim eylem plan1 kapsaminda KSEP’te mevcut 5 strateji alan ile ilgili

162 2 3 alinan  onlemler ve sonuglar kurum/kuruluslar ile X faali W onuclars dizer k Juruluslarla da pavlasil

paylasilacakur. aaliyet gerceklesme sonuglart diger kurum kuruluslarla da paylasilmustir.
163 2 3 :esrgiﬁe(;tisr(i)lr;crglgiromnan faaliyetler belirienen sre iginde X Sorumlu olunan 21 hedeften 14’ti tamamlanmus digerlerine iliskin ¢aligmalar devam etmektedir.

2009 Y1l faaliyet/proje sayis1 163’diir. Tamamlanan faaliyet/proje sayis1 61, calismalar1 devam eden faaliyet/proje sayis1 79, 2009 yil1 icinde
caligmalarina baglanmayan faaliyet/proje sayis1 23’tiir. S6z konusu faaliyet /projelerin gerceklesme yiizdesi yaklasik %86°dir.
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2. Performans Sonuclari
Idare Baskanligimizin 2009 yili performans hedef ve gostergelerine iliskin a¢iklamalar agagida yer almaktadir.

Tablo 17 : Performans Sonuclari Tablosu

SIR
A
NO

Performans Hedefi

Performans Gostergeleri

2009 Yih
Performans
Hedefi

Aciklama

STRATEJIK AMAC : 1. KOBI’lerin Rekabet Giicii Arttirilacaktir.

STRATEJIK HEDEF : 1.1 KOBI’lerin Finansman Kaynaklarina Erisimi ve Kamu alimlarindan Aldiklar1 Payn Arttirilmasi Saglanacaktir.

1. Avrupa Yatirim Fonu’nun Istanbul Girigim Sermayesi

1.1.1 Girisim sermayesi sisteminin | Inisiyatifi'ne KOSGEB katkist olarak aktarilacak tutarin er gl?lzniie;'lllrr;esi 1.093.750 Avro tutarinda bir 6deme yapilmistir. Hedefe ulagilmistir.
1 gelistirilmesi igin calismalar | 2009 yili taksit ddemesinin yapilmast gergexies o
yapilacakur. 2. Girisim sermayesi sistemi hakkinda bilgilendirilen 1000 KOBI A.S tarafindan muhtelif illerde 14 adet tanitim organizasyonu diizenlenmis ve
KOBI sayist girisim sermayesi ve sirket hakkinda bilgilendirme yapilmistir.
1. Kredi kefalet uygulamasmin yayginlastirlmasi igin S . . o ) o
' ' ) | KGF AS. ile isbirligi icinde gerceklestirilen etkinlik 6 K}';(h Garanti .FOI‘ILI A.S. 2009 yili iginde tamtima yonelik fuar, TV , panel, konferans
1.1.2. Kredi Garanti  Sistemi sayis1 gibi 212 organizasyona katilmistir. Hedefe ulasilmistir.
gelistirilecek, tamitim ve egitim —— - -
) calismalart  ile  yaygmlastirlacak, | 2. KOSGEB kredi faiz desteklerinden yararlanacak Kgg;:p/:msql;?ili;zge Kredi destek programlarindan yararlanan KOBT’ler Kredi Garanti Fonu A.S’den kefalet
Kredi Garanti Fonu (KGF) A.S’nin | KOBI’lere KGF A.S. tarafindan kredi kefaleti verilmesi ol}na51 kullanabilmektedir.
kurumsal  yapist ve  sermayesi - - - - - = - — -
giiclendirilecektir. 3.2009 yilinda kredi garanti fonlarindan yararlanan KOBI KGF A:§ tdl‘dflndd'r’l 2008 yilinda 914 adet KOBI'ye kefilet Y;nlmmken 2009 yilinda bu
%30 saytr 1.986 KOBI'ye ulagsmustir. Artig oran1 %100’iin iizerine c¢ikmustir. Hedefe
sayisinin 2008 yilina oranla % 30 arttirilmasi ulasilmistir
1.1.3. Kredi Garanti Fonu sisteminin
3 ;Z;g::feltk ve sillgfér:mhg; 6:13111:11 f;zl; KGF A.S. ile yapilan toplanty/griisme sayist 6 10 civarinda goriisme/toplant: yapilarak hedefe ulasiimistir.
saglanacaktir.
FR . o e 2008 yilinda 39 firmaya Baslangic Sermayesi verilirken, 2009 yilinda 82 firmaya
1.1.4. Girigimcilere verilen baglangi¢ (ljesztgggtuﬁl:;?: zg(;gglr?ﬁﬁzrzrzsglz?n?ﬁg:fg sermayest >2008 verilmistir. 2008 yilinda 6denen Yeni Girisimei Destegi tutar1 921.321 TL, 2009 yilinda
4 serma?/esi destekv tutarinda bir 6nceki ‘_ i y i ) odenen Yeni Girigimci Destegi 1.352.027 TL dir.
yila gore artig saglanacaktir. ialéil rrlxézlilglzel;aiil i:;zrrn;dlégrilusunda yapilan arastirma 1 1 adet rapor hazirlanarak hedefe ulagilmustir.
- o . KOBI A.S ve KGF A.S$’nin Girisim Sermayesi ve Kredi Garanti Sistemi ile ilgili 226
1.1.5. KOBT’ler alternatif finansman 1. Diizenlenen bilgilendirme toplantist sayist 230 adet organizasyon diizenlenerek hedefe ulagilmigtir.
5 yontemleri, tesvik ve destekler | 2. KOSGEB web portallarinda alternatif finansman
hakkindaki bilgilendirilecektir. yontemleri, tesvik ve destekler hakkinda yayinlanan >10 Web sitesinde finansman bashig: altinda 6 adet giincel duyuru yaymlanmaktadir.
giincel duyuru sayist
ihracat Kredi Faiz Desteginde: 40000TL’lik biitcenin 28600,316TL’lik kismu
1.1.6. Kredi faiz destegi kullandirilmis olup , kullandirim orani %71,8’dir.
6 programlarinin etki analizleri | 1. KOSGEB kredi faiz destegi programlarina ayrilan %90 100000 KOBI Kredi Faiz Desteginde: 183600 TL Biitcenin 99.987,100 TL’lik kismi1

yapilacak, KOBI’ler kredi faiz destegi
programlari ile desteklenecektir.

yillik biitgelerin gerceklesme orani

kullandirilmis olup, kullandirim oran1 % 54,46’dir.
Diyarbakir Cazibe Merkezleri Kredi Faiz Programinda: 8780TL’lik Biitgenin
3182,387 TL ‘lik kismu kullandirilmig olup, kullandirim oran1 % 36,25’tir.
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SIR 2009 Yih
A Performans Hedefi Performans Gostergeleri Performans Aciklama
NO Hedefi
2. 2009 yilinda wuygulanan kredi faiz destegi
programlarindan yararlanan KOBI sayis1 15.000 Hedefe ulagilmustir.
1.1.7. Kredi Faiz Destegi . ) o R s
7 programlarina erigim KOSF}E]? tdr,d.ﬁnfh.n.. l.tygu’lana’n ‘krf(h . faiz  destegi >5 2009 y1l igerisinde igbirligine gidilen banka sayis1 artirilarak 16’ya yiikseltilmistir.
kolaylastmlacakir. programlarinda isbirligi yapilan banka sayist
L.1.8. KOSGEB veritabaninda kayith Basel II’ye uyum diizeyi ngorii raporu hazirlanan KOBI
8 KOBT’lerin BASEL 1II'ye uyum savist yeuy! yrong P 100 Basel II siirecindeki ertelemeden dolay gergeklestirilememistir.
diizeyi analiz edilecektir. S
1'1'9'-, BASEL II'ye uyum igin 1. BASEL I konusunda dizenlenen bilgilendirme >10 11 adet bilgilendirme toplantisi diizenlenerek hedefe ulasiimustir.
9 KOBT'lere egitim ve damgsmanlik | toplantisi sayisi.
destegi  verilecek,  bilgilendirme | 2. BASEL II konusunda hazirlanan brosiir sayisi. >1000 Basel II konusunda 500 adet brosiir hazirlanmig ve dagitilmgtir.
caligmalan yapilacakir. 3. BASEL II konusunda destek verilen KOBI sayist. >100 180 KOBT ye bilgilendirme yapilarak hedefe ulasilmistir.
10 llmlkl:gl da bKng]iBIi;Zririlekcirlilt?r. alimlart Kamu alimlar1 hakkinda bilgilendirilen KOBI say1st 10.000 Gergeklestirilememistir.
1. Savunma Sanayi Tedarikgisi KOBI Envanterine kayitl Savunma Sanayi Tedarikgisi Envanteri’ne kayith 227 KOBI bulunmaktadir. Hedefe
) y! ¢ Y] >100 Y] ¢ y!
1.1.11. Savunma Sanayi Tedarik¢isi KOBI sayist. — — ulasilmistr.
11 : . 2. Kamu alimlar1 hakkinda bilgilendirilen ve Savunma
KOBI Envanteri olusturulacaktir. ; g . .. o .
Sanayi Tedarikcisi KOBI Envanterine kayitli olan KOBI >100 Envanterdeki isletmelere bilgilendirme yapilmustir.
Y] ¢ Y]
sayist
1.1.12. KGF AS. araciligt ile
Savunma Sanayi Tedarikcisi KOBI . . . . . . N . .
12 Kredi garantisi saglanan savunma sanayi KOBI say1s1 >10 Savunma Sanayinde faaliyet gosteren 2 KOBI'nin 3 kefalet talebi onaylanmugtir.

Envanterine kayith KOBIlere kredi
garantisi saglanacaktir.

STRATEJIK HEDEF :1.2. Ar-Ge, Yenilikcilik, Kalite Gelistirme

Kullammm Yayginlastirilacaktir

ve Standardizasyon Desteklenecek, Bilgi ve Iletisim Teknolojilerinin

13

1.2.1. TEKMER’lerin doluluk orani
yiikseltilerek, TEKMER ’lerden
mezun olan KOBI’lerin, TGB’ye
gecisi hizlandirlacaktir.

1. TEKMER’lerde 2009 yilinda desteklenmeye baslanan

> . 1eqi S agls P
Ar-Ge projesi sayist >100 151 Ar-Ge projesi desteklenmeye baslanmistir. Hedefe ulagilmigtir.
2. TERMERler, A_lj_Ge ve yenilikeilik haklunda >2500 4560 adet tanitic1 brosiir ve kitapcik basilip dagitilarak hedefe ulagilmugtir.
hazirlanan tanitici brosiir adedi
31 TEKMER l'er, .AI_GC ve yenilikilik hakkinda >20 113 adet bilgilendirme toplantis1 diizenlenerek hedefe ulasilmistir.
diizenlenen bilgilendirme toplantis sayis1
4. Teknopark kira destegi verilen KOBI say1st >10 48 Teknopark , kira destegi almaktadir. Hedefe ulagilmigtir.

14

1.2.2. TGB’lere yatirm kredisi faiz
destegi verilecektir.

Teknoloji Gelistirme Bolgesi kurulmasina yonelik olarak
yatirm  kredisi destegi  verilmesi i¢in mevzuat
¢alismasinin tamamlanmasi ve uygulamaya alinmasi

Destek modelinin
uygulamaya alinmast

Hedefe ulagilamamustir.

1. Diizenlenen veya katiim saglanan teknoloji tabanli

31 adet teknoloji tabanli konferans, fuar, toplanti, seminer vb. etkinlige katilim

>3
N .. etkinlik sayis1 - saglanmugtir. Hedefe ulagilmistir.
1.2.3. Sektorel bazda teknoloji tabanl " —~ - - ————
15 | olusumlar ve etkinlikler | 2 Sektorel  teknoloji platformlan  veya glinlerinin >1000 1.473 adet KOBI’ye bu kapsamda duyuru yapilarak hedefe ulagilmustir.
desteklenccektir. duyuruldugu KOBI sayis1 i _ _
3. .TEKM.E Rllerde desteklenen  proje  Smeklerinin >1 150 m*lik bir alanda, 14 isletmenin iiriinleri sergilenmistir. Hedefe ulagilmustir.
sergilenecegi fuar sayist
16 1.24. Yenilikgi KOBI'lere Ar-Ge, | Ar-Ge, inovasyon ve proje hazirlama konusunda >50 89 adet KOBI"ye danismanlik hizmeti saglanarak hedefe ulagtlmistir.

inovasyon ve proje hazirlama

danismanlik hizmeti verilen KOBI sayist
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SIR 2009 Yih
A Performans Hedefi Performans Gostergeleri Performans Aciklama
NO Hedefi
konusunda  danmigsmanlik  hizmeti
verilecek ve KOBI'ler TEKMER/
TGB’lere gecis konusunda
yonlendirilecektir.
17 1.2.5. Yenilik¢i - proje yarigmalan Diizenlenen yarisma sayisi 1 Bu konuda ¢alismalar siirdiiriilmektedir.
diizenlenecektir. )
AB Rekabet Edebilirlik ve Yenilik Programi altinda kurulan Avrupa Isletmeler Agi
kapsaminda 6 adet Tiirkiye konsorsiyumu kurulmasina 6nciililk edilmistir. KOSGEB 5
konsosiyumda lider, birinde katilime1 ortak olarak yer almaktadir.
2009 yihinda tamamlanan AB destekli "EMAS (Eko-Yonetim ve Tetkik Programi)
Sisteminin Kurulmas: ve Uygulanmasi Hususlari’'nda Tiirkiye’ye Teknik Yardim
Projesi"nde proje paydasi olarak yer alinmistir
2009 yilinda baglayan AB destekli "Eko-Endiistriyel Parklar Cevre Destek
Sistemi(EPESUS) Projesi"nde proje ortagi olarak yer alinmaktadir.
IPA BOLGESEL REKABET EDEBILIRLIK OPERASYONEL PROGRAMI (BROP)
«Secili Yorelerde U¢ Yeni ISGEM Kurulmasi ve Tiirkiye’deki ISGEM’ler Arasinda Bir
Ag Olusturulmasi:
1. Taraf olunan AB programi veya proje sayist > *Gaziantep Bolgesel Endiistriyel Tasarim ve Modelleme Merkezi (GETAM) Projesi
1.2.6. AB program ve projelerinden - *Maras Biberi [ Kiimesi Olusturma Projesi : Projede Baskanligimiz paydastir.
18 | optimum diizeyde fayda *Giineydogu Anadolu KOBI Risk Sermayesi Fonu Projesi: Projeyi KOSGEB Istanbul
saglanacaktir. Risk Sermayesi Girigimi (iVCi) ile sunmustur.
HOLLANDA, MATRA KATILIM ONCESi PROJELER PROGRAMI, G2G.NL
PROGRAMI VE G2G.NL-CEVRE PROGRAMI:
*REACH ve CLP Tiiziikleri Hakkinda Tiirk Kimya Sektortiinde Farkindaligin Artirilmast
ve Bolgesel Endiistri Yardim Masalart Kurulmasi Projesi:
MATRA projesinde KOSGEB paydas olarak yer almaktadir.
LEONARDO DA VINCI HAREKETLILIK PROGRAMI:
«Kiimelenmenin Onemi ve AB Basarisi:
Eskisehir Ticaret Odas1 tarafindan hazirlanan projeye Eskisehir IGEM proje ortag olarak
katilmustir.
b AB Rekabet Edebilirlik ve Yenilik Programi altinda kurulan Avrupa Isletmeler Agi
2. AB prog{am!an }(apsammda .K(.)BI lerde farkindalik >10 kapsaminda faaliyet yiiriitiilen 10 adet KOSGEB merkezi Ocak 2010 itibariyle toplam
yaratmaya yonelik diizenlenen etkinlik sayist . . . .
120 etkinlik organize etmislerdir.
1.2.7. KOBTI'lerin enerji verimliligi .. S L .
19 | konusundaki projeleri | Enerji verimliligi konusunda desteklenen KOBI sayist >20 Enerji verimliligi konusunda 37 adet Ar-Ge projesi desteklenmektedir. Hedefe
. ulagilmugtir.
desteklenecektir.
1. ArGe odakh ~AB  programlan  konusunda >1000 2715 KOBI bilgilendirilerek hedefe ulasilmustir.
128. KOBi'lerin ArGe altyapisi |—2igiicndirilen KOBl sayist
yap Mo —
20 - .. L 2. KOBTI'lerin basta Ar-Ge olmak tiizere uluslararasi
giiclendirilecektir. . . Calismanin .
programlara proje sunma konusunda desteklenmesine Calismalar devam etmektedir.
Lo tamamlanmast
yonelik yapilan mevzuat ¢caligmasi
i s Sistem Belgelendirme Destegi kapsaminda 101 KOBI'ye destek saglanmugtir.
21 1.2.9. RKOBI'lerde uluslararas kalite 1. Kalite standartlart konusunda desteklenen KOBI sayist >100 Genel Tes% Analiz Kalibragsyonp ve CE 1$aretlemes}ilne iligkin gTest Analiz Destegi

standartlarina uygun iiretim yapma

bashginda 160 KOBI’ye destek saglanmustir. Hedefe ulagtlmistir.
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SIR

NO

Performans Hedefi

Performans Gostergeleri

2009 Yih
Performans
Hedefi

Aciklama

bilincinin arttirilmasi igin etkinlikler
diizenlenecek, destekler verilecektir.

2. Makine teghizat kredi destek programinin etkinlik
analiz raporu

Analiz Raporu

22 tli.ezs}:egienecesl;;trem belgelendirme f;;tlzrrlunlﬁég;liﬁ?;gn;ianligr;ﬁ?g;ir';lmg&liesteklenen KOBI >2008 101 KOBI sistem belgelendirme konusunda desteklenmistir.
1.2.11. Uriin belgelendirmede test ve | - . . . JURT . o
23 | analiz  hizmet ve faaliyetleri | Lrun belgelendirme, test ve analiz hizmetleri konusunda >2008 160 KOBI desteklenmistir.
desteklenecekiir desteklenen KOBI sayisinin 2008 yilina oranla arttirilmasi
: [lerin gevreye duyarli ve uluslar arasi gevre
1.2.12. KOBT'lerin ¢evreye duyarli ve KOBI'1 cevreye duyarl lusl ¢
uluslar arast cevre standartlarina oo . Calismanin . R . . -
24 uyeun iiretim apmalart standartlarina uygun iiretim yapmalarinin desteklenmesi ¢ 1 Mmevzuat ¢calismasi devam etmektedir. 2 adet bilgilendirme toplantis: diizenlenmistir.
deteklenecektir yap hususunda yapilan mevzuat ¢aligmasi amamianmasi.
213, I'lerde is saghgl ve is I’lerde is saghg ve is giivenligi yonetim sistemleri istem belgelendirme konusunda adet destek verilmistir.Sistem Belgelendirme
1.2.13. KOBTI'lerde i ghg is | KOBI'lerde is saghg is giivenligi yonetim si leri Calismanin Si belgelendi k da 101 adet destek ilmistir.Si Belgelendi
25 giivenligi yonetim sistemleri | (OHSAS) kurulmasinin desteklenmesi hususunda yapilan taman?lanmau Destegi kapsaminda is saghgi ve is giivenligi yonetim sistemleri (OHSAS) kurulmasi da
(OHSAS) kurulmasi desteklenecektir. | mevzuat ¢aligmast o yer almaktadir.
1.2.14. Piyasa goOzetimi sisteminin Pivasa obzetimi sisteminin etkinlisi arttrmak amact ile Uluslararas1 Gozetim Sirketi Dig Ticaret Miistesarligi tarafindan akredite edilmektedir.
etkinligini artirmak amaci ile gerekli PATRPT > uslar aras1 Gézetim Sirketi Belgesine haiz toplam 22 adet | aaliyetlerine devam
2 kinligini k il kli ya}l;ﬂanimrhg sayist £ >2 Ulusl. Gozetim Sirketi Belgesine hai lam 22 adet IGEM faaliyetlerine d
girisimlerde bulunulacaktir. etmektedir.
1.2.15. KOSGEB test-analiz
27 laboratuarlarma olan ihtiya¢ analiz | Yapilan iyilestirme ¢aligmasi sayist >2 8 adet caligma yapilarak hedefe ulagilmigtir.

edilecek, gerekli 6nlemler alinacaktir.

28

1.2.16. KOBI’lerin BIT yatirrmlan
desteklenecektir.

1. E-KOBI Bilisim kredi destek programiin etkinlik
analiz raporu

Analiz Raporu

2008 y1ili iginde tamamlanmistir.

2. Bilisim konusunda desteklenen KOBI sayismi 2008

. >2008 Desteklenen KOBI sayis1 artmakla beraber, 103 KOBI’ye destek verilmistir.
yilina oranla arttirilmast
29 12.17. KOBPler BIT kullanum ; ]]331"{ k.onul:undd b;lgllden(?lil(ien KOl?(I) ]s;}ym 05 >1.000 BIT konusunda 1929 KOBI bilgilendirilerek hedefe ulagilmistir.
konusunda bilgilendirilecektir. - BUisim konusunda desteklenen saylsmin - 14..500 TL destek saglanmustir. 56 KOBI’ye destek verilmistir. Hedefe ulagilmustir.
yilina oranla arttirilmasi.
1'~2'18' Kamn hizmetleri sunumunda ;'.KOBI.I?HH e-devlet konusunda.l fark.ln(.ial}i‘g.ml.artt}rmak KOSGEB web portallar1 altinda KOBT’lere ve girisimcilere kapsamli bilgi aktaracak bir
BIT  kullamminmi  yayginlastiran, | igin ilgili kurum/kuruluslar ile isbirligi igerisinde >2 L
. . . - o alt portal i¢in icerik toplama ¢aligmalarina baglanmistir.
isletmelerin bu teknolojiler konusunda | diizenlenen egitim ve tanitim toplantilari sayisi.
farkindaligini  artiran  ve  hizmet
30 taleplerinde onemli gelismeler . I -
- o N 2. Her bir destege iliskin siire¢ adimlarindan en az birinin
saglayan  e-doniisim  projesinin | ternet tabanl lamalar vasitas: il lestiilmesi >1 -
KOBllere  yonelik  programlan internet tabanli uygulamalar vasitasi ile gergeklestirilmesi.
gerceklestirilecektir.

31

1.2.19. KOSGEB web sitesinde KOBI
ve girisimcilere is kurma, is yapma,
KOBI’lere saglanan destekler ve BIT
kullanimi konularinda bilgi sunacak

KOSGEB Tek Nokta Bilgilendirme Portalinin kurulmasi.

Portalin 2009 y1li
icerisinde faaliyete

KOSGEB web portallari altinda KOBI’lere ve girisimcilere kapsamli bilgi aktaracak bir
alt portal i¢in icerik toplama ¢aligmalarina baglanmistir.

KOSGEB Tek Nokta Bilgilendirme gegmest.
Portali olusturulacaktir.
32 1.2.20. E-6grenim  uygulamalan | KOBI’lere e-6grenim egitim destegi verilmesi 2009 y1li igerisinde Destek modeli uygulanmamaktadir.
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SIR 2009 Yih
A Performans Hedefi Performans Gostergeleri Performans Aciklama
NO Hedefi
yayginlastirilacaktir. uygulamanin
baglatilmasi.
1.221. KOBTI'lerin is siireglerinin | MRP ve ERP sistemi kurmak iizere KOSGEB’den
33 elektronik  ortama  entegrasyonu | yazilim destegi talebinde bulunan ve talebi uygun goriilen %100 Hedefe kismen ulasilmustir.
desteklenecektir. KOBTI’lerde sistemin kurulma yiizdesi
i ' .| 1. Yazilim konusunda ihtisaslasan TEKMER sayisi >1 Yazilim konusunda ihtisaslagsmig 3 TEKMER bulunmaktadir. (ODTU,BU, ITU) Hedefe
34 1.2.22. TEKMER’ler yazilim projeleri ulagilmigtir.
konusunda ihtisaslasacaktir. 2. Yazihm konusunda ihtisaslasan TEKMER’de =5 Yazilim konusunda TEKMER’lerimizce desteklenen 53 adet Ar-Ge projesi mevcuttur .

desteklenen proje sayist

Hedefe ulagilmgtir.

STRATEJIK HEDEEF : 1.3. KOBI’lerin Uluslararasi Pazar Pay1 Arttirilacaktir.

35

1.3.1. KOBI’lerin ihracat kapasitesini
artirmaya yonelik destekler verilecek
ve etkinlikler siirdiiriilecektir.

1. 2009 yihinda pazar arastirma ve ihracati artirma

konusunda destek alan isletmelerin bir 6nceki yila gore >2008 2014 KOBI destek almustir.
ihracatlarimi artirmast
2. Pazar arastirma ve ihracati artirma konusunda )
desteklenen KOBI sayisinin bir onceki yila oranla %5 7603 KOBI desteklenmistir.
artirilmast
Caligmanin 2009 y1lt

3. GTIP bazh ithal edilen ara iiriinlerin belirlenmesi tam;ﬁtﬂg&il ve )
caligmasinin  tamamlanmas:  ve c¢aligma hakkinda 2 KOBI bilgilendirilmistir.

P, . . KOSGEB web
KOBTI'lerin bilgilendirilmesi

sayfasinda
yayimlanmasi.

4. Thracat kredi destek programinin etkinlik analiz raporu

Analiz Raporu

40.000 TL’lik biitgenin 28.600,31TL’lik kismu kullandirilmis olup , kullandirma orani
%71,8 dir.

5. KOBINET web sitesinin duyuruldugu KOBI sayis1

>5.000

14.311 KOBI’ye duyuru yapilarak hedefe ulagilmistir.

1. KOSGEB web sitesinde olusturulan giincel dis ticaret

Bilgi Bankasi’nin

Dis ticaret portall olugturulmasim da kapsayan AB kaynakli bir proje Onerisi
hazirlanarak Sanayi ve Ticaret Bakanligi’na iletilmistir. On elemeyi gecen proje nihai

bilei bankas: 2009 y1li icerisinde elemeden ge¢ememistir
1.32. Dis pazarlara  yonelik & ) olusturulmasi. Isletmelerin hedef pazar olarak gordiikleri iilkeler hakkinda bilgi edinmelerini teminen
36 bilgilendirme faaliyetleri hazirlamlan Ulke Raporlar1 Kurumsal web portalinda yayilanmaktadir .
arttirilacaktir. fhracat Amagli Yurt Disi Is Gezisi programlar diizenlenirken ilgili Ticaret
Pl . . SN Miusavirliklerinin goriigleri almmmaktadir. Ayrica Eslestirme Merkezlerinin kurulug
2. Isbirligi igin irtibata gegilen Ticaret Misavirligi sayist 25 asamasinda da goriismeler yapilmaktadir. Almanya’nin Bavyera’da eyaletinde kurulan
Eslestirme Merkezi i¢in Ticaret Miisavirligi ile igbirligi yapilmistir.
) Proje ile ilgili
- 1. KOBI Destek Sisteminin Analizi Projesi sonuglarinin | sonuglarin KOSGEB | Projenin ihale siireci 23.11.2009 tarihinde tamamlanmis olup, 2010 yili Ocak ayinda
1.3.3. llgili kurum/ kuruluslarla X !
L . o kurum/ kuruluslar ile paylasiimasi web sayfasinda proje baslamugtir.
37 isbirligi yapilarak, KOBI’lere yonelik avimlanmasi
destek ve tesviklerde koordinasyon ve yaylnanmasi.
tamamlayicilik saglanacaktir. . . 2009 yih igerisinde
2. KOBI Surasinin diizenlenmesi KOBI surasinin -
diizenlenmesi.

STRATEJIK HEDEF : 1.4. KOBi’lerdeki yonetim becerileri ve nitelikli istihdam kapasitesi arttirilacaktir.
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SIR 2009 Yih
A Performans Hedefi Performans Gostergeleri Performans Aciklama

NO Hedefi

li.etsr.ilerininl(oe?il tlfrﬁ?nesine yoéf;;ﬁ Yonetim becerilerinin - arturilmasi  konusunda  egitim,
38 oo 8els i y danismanlik ve yazilim destekleri verilen KOBI sayisinda >2008 1.344 isletmeye destek verilmistir.

egitim, damismanhk ve yazilim o .

A . bir 6nceki yila oranla artis
destekleri verilecektir.
1. Nitelikli eleman istihdam edilmesinde desteklenen 52008 1041 isletme nitelikli eleman istihdam edilmesinde desteklenmistir.
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1.4.2. KOBTlerde nitelikli yeni
istihdam desteklenecektir.

KOBI sayisinin bir onceki yila oranla arttirilmast

2. Istihdam kredi destek programmin etkinlik analiz
raporu

Analiz Raporu

2.061 KOBI desteklenmistir.

1. Tsletmelerde Isgiicii verimliliginin arttirilmasina

) - T
40 1.4.3. KOBI calisanlarinin niteligi | yonelik diizenlenen etkinlik sayisi 22 > adet etkinlik diizenlenerek hedefe ulagilmistir.
yiikseltilecektir. 2. Katilim saglanan il istihdam kurulu sayist >10 22 toplantiya katilim saglanarak hedefe ulasilmstir.
3. Paydas olunan mesleki egitim projesi sayist >1 15 adet mesleki egitim projesine paydas olunarak hedefe ulagilmigtir.
STRATEJIK HEDEF : 1.5. Girisimcilik yayginlastirlacaktir.
1.5.1. Girisimeilik kiiltiiriiniin
gelistirilmesi icin diger e e ..
41 kurum/kuruluslar ile isbirligi G'1r1'§1m01'l1k Kiiltlirtiniin geh'sn'rﬂm.em icin gergeklestirilen 5 Girisimcilik ile ilgili 34 adet toplanti-seminere katilim saglanmistir ve sunu/konusma
o . bilgilendirme ve tanitim etkinlikleri sayis1
yapilacak, bilgilendirme ve tanitim yapilmistir. Hedefe ulagilmugtir.
etkinlikleri diizenlenecektir.
1. Ulkemizde bolgesel ve yerel bazda girisimcilik Aragtirmalara iligkin 11 adet caliyma tamamlanarak hedefe ulagilmustir.
1.5.2. Bolgesel ve yerel bazda | potansiyelinin tespitine yonelik yapilan arastirmalara >1 Ayrica bu konuda hazirlanan GEM raporu ve OECD Girisimcilik Gostergeleri Raporu
girisimcilik potansiyeli tespiti | iligkin inceleme calismasi sayisi incelenmigtir.
42 gahsmala.n yap1l'flcak, girisimcilik 21 Girisimcilik 'ko'nusunda tiniversiteler ile isbirligi icinde >5 73 adet etkinlik diizenlenerek hedefe ulagrimigtar.
destekleri verilmeye devam | diizenlenen etkinlik sayist
edilecektir. 3. Desteklenen girisimci sayisinin bir onceki yila oranla 52008 740 igletmeye destek verilmistir.
arttir1lmast
1.5.3.  Girisimcilik  potansiyelinin
yilksek oldugu bolgeler oncelikli Kadin Girisimciler igin ISGEM’ler kurulmasmna yonelik Kadin Girisimeiligin
olmak iizere Is gelistirme . . e S Desteklenmesi Projesi Mart 2009°da tamamlanmustir.
43 merkezlerinin  kurulmast  ve bu Kurulan yeni ISGEM sayist 23 IPA kapsaminda 3 yeni ISGEM’in kurulmasma iliskin projeye iliskin faaliyetler 2009
merkezlerdeki girisimciler yilinda baslatilmistir.
desteklenecektir.
44 1.5.4. Ozel hedef gruplarina yonelik Gelistirilen destek modeli sayisi >1 -

girisimcilik destekleri gelistirilecektir.

STRATEJIK HEDEF : 1.6. Bol

esel gelismislik farklihklarimin azaltilmas1 amaciyla bolgesel kalkinma desteklenecektir.

1.6.1. Az gelismis bolgelerde bolgesel

Az gelismis bolgelerde uygulanan bolgesel kalkinma

. o S )
45 | kalkinma odakli projeler gelistirilecek odakli proje sayist >1
ve uygulanacaktir.
. . | 1. Bolgesel kalkinma konusunda isbirligi yapilan Sanayi ve Ticaret Bakanligi, DPT, DTM, UNDP, UNIDO gibi kurumlarla yapilabilecek
1.6.2. Bolgesel kalkinma konusundaki >5 S .
46 - kr l'g ” elerde i b" likleri kurum/kurulug sayist - igbirligi konularinda toplantilar yapilmis olup,¢caligmalar devam etmektedir.
H,M ,0,p an ve projelerde ISOIME 75 " Yaurim Destek ve Tanitim Ajans1 ile bilgi oo Yatirim Destek ve Tamitim Ajanst — KOSGEB arasinda isbirligi protokolii yapilmis olup
yapilacaktir. o Bilgi Paylagimi . .
paylasimi saglanmasi faaliyet devam etmektedir.
47 1.6.3. Kiimelenme calismalar 1. KOBIlerin misterek yatmmlart igin verilen destek >2008 4 tamamlanan, 1 devam eden ORTLAB mevcuttur.

sayisinda bir nceki yila gore artig
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tesvik edilecek ve | 2. Basta OSB Yonetimleri olmak iizere diger
desteklenecektir. kurum/kuruluslar ile isbirligi igerisinde gergeklestirilen =1 4 adet devam eden kiimelenme projesi bulunmaktadir, hedefe ulasilmistir.
kiimelenme projesi sayis1
3. Kiimelenme  konusunda ~ egitim almast  saglanan >5 153 personelin egitim almasi saglanarak hedefe ulagilmugtir.

personel sayist

4. Organize iretim bolgelerine taginma kredi destek
programinin etkinlik analiz raporu

Analiz Raporu

nceleme yapildi, siire¢ devam ediyor.

STRATEJIK HEDEF : 1.7. KOSGEB destekleri KOBi'lerin rekabet giiciinii ve

ihracat potansiyelini artirma odakh verilmeye devam

edilecektir.
1.7.1. KOSGEB destek mevzuati | 1. Destek biitcesi icin ayrilan kaynagin gerceklesme %90 Geri Odemesiz Kredi Faiz Destegi’nin Revize Biitceye Gore Gergeklesme Orami : %
kapsamindaki destekler, KOBI’lerin | yiizdesi ¢ 53’tiir.
48 rekabet giicii, ihracat potansiyeli, Ar- | 2. KOSGEB veri tabanina kayitli KOBI say1st 100.000 312.553 KOBI KOSGEB veri tabanina kayitlidir, hedefe ulagilmistir.
Ge kapasitesi iizerindeki etkileri ; - . . - . . s
dikkate ahnarak verilmeye devam | 3.2009 yilinda desteklenen KOBI sayist 20.000 4.560 Isletme geri ddemesiz, 96 isletmeye geri odemeli ve 67.984 isletme kredi faiz

edecektir.

desteginden yaralanmugtir. Hedefe ulagilmgtir.

STRATEJIK AMAC : 2. KOSGEB Hizmet ve Desteklerinde Kalite ve

Etkinlik Arttirilacaktir.

STRATEJIK HEDEF: 2.1. KOSGEB’in kurumsal kapasitesi giiclendirilecektir.
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2.1.1. KOSGEB Veritabaninda kayitlt
KOBI bilgileri diger kurum kurulus

Veri paylasimi yapilan ve veri senkronizasyonu saglanan

>2

Maliye Bakanligi Gelir Idaresi Bagkanligi ile bilgi paylagimi kapsaminda KOBI’lerin

veritabanlariyla senkronize | kurum/kurulug sayist vergi borcu durumunun sorgulanabildigi bir yap1 olusturulmustur.
edilecektir.
2.1.2. KOSGEB Veritabaninda kayitlt
L - L ylik/Alt1 aylik periyotlarla ¢esitli analiz raporlar1 hazirlanmaktadur.
perivodik analis saportan uretilecel Ayhik/Alt ayhk periyoilarl gesiti analiz raporla: hazirlanmaltad
50 Eu y caporlar KI())Bi’lerle il ili’ Hazirlanan periyodik analiz raporlart >4 Destek, kredi ve muhasebe veritabanlarindan es zamanli rapor alinmasina imkan veren
politikalerl)nn gelistirilmesi r% e dinamik raporlama araci ¢alismalar siirdiiriilmektedir.
kullanilacaktir.
R o . . YB ve KD sistemine veri iiretmek icin gerekli altyapiyr saglayan; destek, kredi ve
g.i;;niggenm I?jgég;ezzvi(amr ]3::;; l; 1. Etkinligi analiz edilen destek yiizdesi %100 muhasebe veritabanlarindan es zamanh rapor alinmasina imkéan veren dinamik raporlama
51 | kullamlarak destekorin etkileri analiz aract calismalan siirdiiriilmektedir.
edilecek v’e ‘erekli ivilestirmeler YB ve KD sistemine veri iiretmek icin gerekli altyapiyr saglayan; destek, kredi ve
apilacaktir g yres 2. Yapilan iyilestirme sayist >2 muhasebe veritabanlarindan es zamanh rapor alinmasina imkéan veren dinamik raporlama
yap ) araci ¢aligmalari siirdiiriilmektedir.
2.1.4. Destek tedarikgilerinin se¢imi
ile 11.g111 krlterl?nfl bghrlenrpesmdpz Isbirligi yapilan kurum/kurulus sayisi1 2°dir. (Japonya Uluslararas: isbirligi Ajansi (JICA)
52 tedarik konusu lirlin/hizmet ile ilgili Isbirligi yapilan kurum/kurulus say1st >2 ve TSE)
kurum/kuruluglar T -
(mesleki ve sektorel kuruluslar vb) ile
igbirligi yapilacaktir.
53 2.1.5. insan kaynaklari gelistirilecek, | 1. Birim bazinda alman hizmet ici egitim sayist >2 -
birimlerin ihtisaslasma diizeyi | 2. Staj ve uzman deisim programlari icin ulusal . . " i
yiikseltilecektir. /uluslararasi kuruluslarda yapilan isbirligi sayis1 22 I"i Japonya ile olmak iizere 2 adet isbirligi yapilmistir.
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NO Hedefi
3. Odiillendirilen basarili personel sayist >10 -
:‘;;)K;}let Merkezleri altt aylik performans degerlendirme 2 4 adet degerlendirme raporu bulunmaktadir. Hedefe ulasilmugtir.
54 2:1.6. Destek 6deme islemleri standart | Destek gfieme islemlerinin ilgili mevzuatta belirtilen %100 Hedefe ulasilmustir.
siirelerde yapilacaktir. standart siirelere uygun olarak yapilmasi
2.1.7. KOSGEB’in menfaat ve
haklarinin ~ korunmasinda,  gerekli
55 hukuki  islemlerin  etkin olarak | Hukuk Miusavirliginde istihdam edilen avukat sayist >3 Kapasitesi arttirilmistir.
yapilabilmesi i¢in Hukuk Miisavirligi
Biriminin kapasitesi arttirtlacaktir.
2.1.8. Mali mevzuat kapsaminda daha . .
56 etkin kontrol ve denetim yapilacaktrr. Hazirlanan denetim raporu sayist >2 25 adet rapor diizenlenerek hedefe ulagilmistir.
2.1.9. Thtiyag duyuldugunda
birimlerin i ve islemlerini incelemek ) el N o . e .
57 iizere konularmda uzman personele Katilim saglanan egitim sayist >1 16 egitime katilim saglanarak hedefe ulagilmgtir.
egitim verilecektir.
2.L10. .Surekh 1y1l§§t1rme a{llay; s Gergeklestirilen  yillik  yonetimin  gozden  gegirme
58 | cercevesinde kalite yonetim - 1 -
AR R toplantist
sisteminin etkinligi artirilacaktir.
251'11' KOSGEB etik - degerlerinin Etik  degerlerin  benimsenmesi i¢in  diizenlenen
59 | tim personel tarafindan | . .. . >2 -
. L bilgilendirme toplantisi sayis1
benimsenmesi saglanacaktir.
2.1.12. KOSGEB periyodik faaliyet | 1. Hazirlanan alt1 aylik gerceklesmeler raporu 1 KOSGEB faaliyet raporu hazirlanmaktadir.
60 raporlan hazirlanacak, kamuoyu ile 2. Hazirlanan Idare faaliyet raporu 1 KOSGERB faaliyet raporu hazirlanmaktadir.
paylasilacaktir.
1. Cari harcama tutarinin toplam harcama tutarina orani < %25
2. Bagkanligin satin alma ihalelerinin KOSGEB web %100 Bagkanhigin satin alma ihaleleri berlirlenen tarihlerde KOSGEB web sayfasinda
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2.1.13. Kamu kaynaklarinin etkin
kullanimi esas1 benimsenecektir.

sitesinde yayilanmasi

yaymlanmigtir. Hedefe ulasilmigtir.

3. Hazirlanan KOSGEB fon yonetimi analiz raporu

Analiz Raporu

Kredi Faiz Destekleri igin aktarilan KOSGEB kaynaginin Fon Yonetiminde uygun
sekilde kullanilmasi saglanarak, nakit akiginin yiirtitiilmesi gerceklestirilmektedir. Bunun
disinda bir Analiz Raporu hazirlanmamaktadir.
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2.1.14. KOSGEB  hizmet ve
desteklerinin tanitilmasi, basin ve
medyaya dogru, zamaninda bilgi
servisi  yapilmasi  igin  gerekli
iyilestirmeler yapilacaktir.

1. Giincellenen tanitim materyalleri

Giincel Tanitim
Materyalleri

KOSGEB Destek Yonetmeliginde yapilan revizyonlarin devam ediyor olmasindan
dolay1 tanitim materyallerinin basimina ara verilmistir.

Giincellenen web sayfasinin devreye alinmasini miiteakiben KOBT'lere RSS, sms ve e-
posta araciligi ile duyurular yapilacaktir.

2. Giincellenen web sitesi

Giincel Web Sitesi

Web sitesinde KOSGEB hizmet ve desteklerinin tanitilmasia yonelik icerik diizenli
olarak giincellenmektedir.

Hakemli Dergi; Yaym Kurulunun belirlenememesi nedeniyle derginin basimu ile ilgili

3. Cikarilan hakemli dergi Hakemli Dergi

calismalar yapilamamustir .
4. Cikarilan basm biilteni ve diizenlenen basin toplantist <4 Kredi faiz destekleri kapsaminda 4 adet basin toplantisi gergeklestirilerek hedefe
sayist - ulagilmgtir.

KOSGEB halkla iliskiler ve tanitim faaliyetleri kapmasinda Bilgi Edinme( 2506), AKIM
5. Bilgi edinme taleplerinin karsilanma ytizdesi %100 (300) Bilgi (1790) Bimer (1661) basvurusu cevaplandirilmistir. ( %100) Hedefe

ulagilmugtir.
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2.1.15. Kurulacak olan Devlet
Yardimlari fzleme Birimi’ne veri
servisi saglanmasi igin yonetim bilgi
ve karar destek sisteminde gerekli
diizenlemeler yapilacaktir.

Devlet Yardimlari izleme Birimi ile isbirligi

Veri Paylasim

Devlet Yardimlari {zleme Birimi heniiz kurulmamistir.

2.1.16. KOSGEB’in istiraklerinin
KOBT'lere ve iilke ekonomisine
64 katkis1 analiz edilecek ve | Istirak Degerlendirme Analiz Raporu sayist 2 Yil iginde s6z konusu cahigmalar yapilarak KOSGEB Icra Komitesi’ne sunulmustur.
istiraklerdeki konumu gozden
gecirilecektir.
Fransiz Kiiresel Cevre Fonu ve KOSGEB ortakligi ile yiiriitiilmesi planlanan ve
beklenen c¢iktilarindan birisi KOSGEB’in Enerji Verimliligi konusunda kurumsal
kapasitesinin arttirilmas1 olan “Tiirkiye KOBI’lerinde Enerji Verimliligi” bashkli proje
hazirlik cahsmalar1 baglamistir.
Kiiresel Cevre Fonu (GEF), UNDP-UNIDO, EiE, KOSGEB, TTGV ve TSE ortaklig1 ile
yiiriitiilmesi planlanan ve beklenen c¢iktilarindan birisi kurumlarin Enerji Verimliligi
konusunda kurumsal kapasitesinin arttirilmasi olan “Sanayide Enerji Verimliliginin
Arttirllmasi1” baglikli proje hazirlik ¢aligmalari baslamustir.
Ulkelerin Tiirkiye Karma FEkonomik Komisyonu caligmalart ve is konseyleri
2.1.17. Kurumsal kapasitenin cercevesinde 52 iilke ile ikili igbirliklerinin gelistirilmesi yoniinde KOSGEB goriisleri
65 gii¢lendirilmesi i¢in ulusal ve uluslar | Kurumsal kapasitenin giiclendirilmesi igin yapilan < ilgili kuruluslara bildirilmistir.

aras1 isbirlikleri yapilacak, projeler
gerceklestirilecektir.

igbirligi veya uygulanan proje sayist

16 adet uluslararas1 Heyete, KOSGEB faaliyetleri ve hizmet merkezleri uygulamalari
kapsaminda tecriibelerinin aktarilmasini iceren etkinlikler gerceklestirilmistir.

3 adet iilke ile isbirligi protokolii caligmasi (Isvicre KOSGEB Muadil Kurulusu OSEC,
Belarus Ekonomi Bakanligi ,Hindistan Muadil kurulusu) yapilmistir.

3 adet yurtdis1 etkinligine katilim saglanmustir. (Yunanisten’da yapilan KEI KOBI
cahistay1, Yunanistan’a TEKNOPARK semineri, Ekonomik Isbirligi Teskilat’'nin KOBI
Eylem Plani’nin uygulanmasma yonelik kurulmus bulunan “KOBI Yénlendirme
Komitesi” nin Pakistan’da gergeklestirilen ikinci toplantisi)

STRATEJIK HEDEF : 2.2. Destek mevzuati KOBI’lerin sektorel ve bolgesel bazdaki sorunlarina ¢oziim iiretme odakl iyilestirilecektir.
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2.2.1. Destek mevzuati KOBI’lerin
sektorel  ve  bolgesel  bazdaki
sorunlarina  ¢oziim iiretme odakl

iyilestirilecek, yalinlastirllacak,
destege ulagsma yontemi
basitlestirilecektir.

1. KOBI’lere yonelik basanili destek uygulamalar

aragtirilan iilke sayis <2 )

2. KQSGEB destek mevzuati konusunda bilgilendirilen >1000 6.257 KOBi’ye bilgilendirme yapilarak hedefe ulagilmustir.
KOBI say1s1

3. Diizey II bolgeleri bazinda KOBI’lerin sektorel 26 )

sorunlarinin analiz edildigi bolgesel raporlar

STRATEJIK HEDEF : 2.3. Yasal mevzuat gozden gecirilecek, gerekli faaliyet ve iyiles

tirmeler gerceklestirilecektir.
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2.3.1. Makro politika dokiimanlarinda
KOSGEB  sorumluluguna verilen

1. Makro politika  dokiimanlarinda ~KOSGEB
sorumluluguna verilen gorevlere ilisgkin 2009 yili
faaliyetlerinin gerceklestirilme ytizdesi

%100

KSEP, YOIKK, GAP Eylem Plani, vb. politika dokiimanlar1 ve eylem planlarinda y1l
icerisinde gerekli caligmalar ve raporlamalar yapilmistir. KOSGEB sorumluluguna

verilen gorevlerin tamamina yakini gergeklestirilmistir.
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faaliyetler belirlenen termine uygun | 2. KSEP caligmalart kapsaminda organize edilen toplanti =4 1 adet On Degerlendirme, adet de Yonlendirme Komitesi Toplantist
olarak gerceklestirilecektir. sayis1 - gerceklestirilmigtir.
Tablo 18 : 2009 Yili Stratejik Hedeflere Gore Toplam Maliyet
0 oo GERCEKLESME
' GIDER TERTIBI PLANLANAN GERCEKLESME YUZDESI

Hedef 1.1 KOBTI’lerin flflansman kaynaklarina erisimi ve kamu alimlarindan aldiklar1 payin 157.371.194 155.896.612 %99
arttirllmasi saglanacaktir.

Hedef 1.2 Ar-.G'e, yemhkghkz l'<allte gelistirme ve standardizasyon desteklenecek, bilgi ve 26.599 148 17.331.136 %65
iletisim teknolojilerinin kullanim1 yayginlastirilacaktir.

Hedef 1.3 KOBI’lerin uluslararasi pazar pay: artirilacaktir. 19.140.654 6.772.680 %35

Hedef 1.4 KOBI’lerdeki yonetim becerileri ve nitelikli istihdam kapasitesi artirilacaktir. 12.375.077 6.329.268 %51

Hedef 1.5 Girisimcilik yayginlagtirilacaktir. 10.593.380 6.413.173 %61

Hedef 1.6 Bolgesel gell§m1§11k farkliliklarinin  azaltilmasi amaciyla bolgesel kalkinma 16.665.936 4.802.696 %29
desteklenecektir.

Hedef 1.7 KOSGEB' destekleri KOB'I lerin .rekabet giiciinii ve ihracat potansiyelini artirma 56.038.762 31.095.785 %B55
odakli verilmeye devam edilecektir.

Hedef 2.1 KOSGEB’in kurumsal kapasitesi gii¢lendirilecektir. 28.323.635 21.527.033 %76

Hedef 2.2 Pestek mevzgat.l KQBI ler%n sektorel ve bolgesel bazdaki sorunlarina ¢oziim 421.601 414.115 %98
iiretme odakli iyilestirilecektir.

Hedef 2.3 Yasal meyzuat . gozden gecirilecek, gerekli faaliyet ve iyilestirmeler 1.800.614 1.691.966 %94
gerceklestirilecektir.

Performans Programuyla iliskilendirilmeyen Odenek 0 2.626.956 -

TOPLAM 329.330.000 254.901.420 %77

3. Performans Sonuclarinin Degerlendirilmesi

Idare Bagkanligimiz, 2009 yilinda birinci stratejik amacina iliskin 86, ikinci stratejik amacina iliskin 33 olmak iizere toplamda 119 performans
gostergesi belirlemistir. Stratejik hedeflere gore biitcenin gerceklesme yiizdesi % 77°dir.
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IV. KURUMSAL KABILiYET VE KAPASITENIN DEGERLENDIRILMESI

A. USTUNLUKLER
1. Ulke capinda yaygin bir tegkilat yapisi ile yerinden ve etkin hizmet saglayabilme kapasitesine

sahip olmasi

Giiven verici kurumsal bir imaja sahip olmasi

KOSGEB markasinin varligi

Kanunen 6zerk bir yapiya sahip olmasi

Genel kurulunda KOBI’leri temsilen tiim kesimlerin bulunmasi
Alaninda deneyimli, nitelikli insan kaynagina sahip olunmasi

NV A wDN

Yeniliklere ve gelismelere acik, giiniin sartlarina uygun politikalar iiretebilen dinamik bir

kurum olmast

8. KOBI’lere yonelik genis bir veritabaninin olmasi

9. Ulusal ve uluslararasi alanlarda paylasim ve isbirligine agik bir kurulus olmasi

10. Universite sanayi isbirligini destekleyen bir kurum olmasi

11. Tiim ¢alisanlar tarafindan katilime1 bir anlayisla stratejik yonetim modelini benimseyen bir
kurum olmas1

12. Girisimcileri destekleyen oncii kurulus olmasi

13. KOBI’leri desteklemek igin 6zel kanunla kurulmus bir kamu kurulusu olmasi

. ZAYIFLIKLAR
. Destek siireci asamalarinda ¢ok fazla dokiiman kullanilmasi

B

1

2. Desteklere iligskin tanitim ve bilgilendirme eksikligi

3. Sektorel ve bolgesel destek modellerinin ihtiyaca cevap verememesi

4. Destek izleme ve degerlendirme sisteminin yetersiz olmasi

5. Destekler ile ilgili mevzuatin net ve anlagilir olmamasi

6. Bilgi islem altyapisindaki donanim ve yazilim yetersizlikleri ve entegrasyon eksiklikleri

7. Hizmet ici egitim planlamasinin yeterli olmamasi

8. Fonksiyon ve gorev tanimlarindaki eksiklikler yiiziinden yasanilan yetki ve sorumluluk
karmasasi

9. Koordinasyon ve iletisim eksikligi

10. Kurumsal altyapinin genisleyen hedef kitlesine gore yetersiz olmast

11. Veritabaninin etkin bir sekilde kullanilmamasi

12. Calisanlarin etkin ve verimli degerlendirilememesi

13. Kariyer planlamasinin yapilmamasi

C. DEGERLENDIRME

2011-2015 KOSGEB Stratejik Plan1 ¢alismalari 1s1§inda SWOT calismasi yapilarak Idare
Baskanligit GZFT analizi yapilmistir.

Bu analiz ¢alismasi, Bagkanligin ileriye doniik politikalarinin gelistirilmesinde biiyiik kolaylik
saglayacaktir. Eksikliklerin farkina daha cabuk varilmasini saglayarak gelecekteki konumu
tehdit eden unsurlarn firsatlara ¢cevirmeye, giiclii olan yanlar1 daha etkin hale getirmeye,
gelismeye acik olan alanlar giiclendirerek gelistirmeye, kisacas1 farkindaligi arttirarak
dezavantajlar1 daha kisa siire igerisinde avantaja ¢cevirmeye yardimci olacaktir.
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V. ONERIi VE TEDBIRLER

Hizmet ve ticaret sektorlerindeki KOBI’leri de KOSGEB hedef kitlesine dahil eden 5891
sayili Kanun 5 Mayis 2009 tarih ve 27219 sayili Resmi Gazetede yayinlanarak yiiriirlige
girmistir.

Kanun degisikligi ile KOSGEB’in tiim sektorlerdeki KOBI’lere destek verebilmesi
konusunda gerekli olan hukuki zemin olusturulmustur. Ancak, kaynak imkanlar1 dikkate
almarak belirli Onceliklendirmelerin yapilmas1 gerekmektedir. Bu nedenle, Kanun
degisikliginde KOSGEB tarafindan verilecek hizmetler ve desteklerden yararlanacak
isletmelere iligkin sektorel ve bolgesel Onceliklerin giiniin ekonomik ve sosyal sartlarina gore
Bakanlar Kurulu tarafindan belirlenmesine iliskin bir diizenlemeye de yer verilmistir.

Kanun degisikligiyle birlikte genisleyen hedef kitlesine nitelikli hizmet ulastirabilmesi
amaciyla, KOSGEB’in 2008 yili baslangi¢c ddenegi 222 Milyon TL iken 2009 yilinda bu
miktar %48 artirilarak 329 Milyon TL’ye cikarilmistir. KOSGEB’e verilen Hazine yardim
2008 yilinda 95 Milyon TL olarak kanunlasirken bu tutar 2009 yilinda %117’lik artigla 205,6
Milyon TL’ye ulagmistir. Ayrica, yil icerisinde 4. ekonomik kriz paketiyle 75 Milyon TL
ilave kaynak tahsis edilmistir. Kanun degisikliginden sonraki doneme iliskin hazirliklar i¢inde
olmak {izere 2008 yilindan itibaren kurumsal organizasyonda yeniden yapilanmaya
gidilmistir. KOSGEB tasra teskilati insan kaynagi acisindan giiclendirilmistir. Tagrada
bulunan KOSGEB Hizmet Merkezleri’nin de nitelik ve nicelik agisindan gii¢lendirilmesi
caligmalan stirmektedir.

Degisen ve genisleyen hedef kitleyle birlikte yeni KOSGEB Destek Mevzuati’nin bu degisimi
esas alarak hazirlanmasi ihtiyaci belirmis, yeni taslak destek yonetmeligi hazirlanmis ve
kurumlarin goriislerine sunulmustur. Hedef kitle taleplerini karsilayabilmek ic¢in kurumsal
altyapida gerekli giiclendirme ve diizenlemelerin yapilmast ve Ontimiizdeki ddnemde
hazirlanacak olan stratejik planda bu degisikliklere yer verilmesi zorunluluk arz etmektedir.
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